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Sampo-konsernin toiminta, riskit ja
ansaintalogiikka

Sampo-konserni toimii kolmella liiketoiminta-alueella.
Vahinkovakuutus- ja henkivakuutustoimintaa
harjoittavat emoyhtié Sampo Oyj:n tdysin omistamat
tytaryhtiot If Skadefdérsakring Holding AB (publ) seka
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio.
Vakuutustoimintaa harjoittavien tytaryhtididen lisaksi
konsernin emoyhtié Sampo Oyj omisti 31.12.2013
Nordea Bank AB (publ):sta 21,25 prosenttia, jonka
kautta Sampo-konserni on mukana pankkitoiminnassa
ja altistuu vastaaville riskeille. Nordea on Sampo Oyj:n
osakkuusyhtio ja siten silld on olennainen vaikutus
konsernin tulokseen ja riskeihin. Nordea toimii
kuitenkin itsenaisesti eika sen riskienhallintaa kasitella
Sampo-konsernin vuosikertomuksessa.

Pohjoismaisena vakuutuskonsernina If
Vahinkovakuutus vakuuttaa yksityishenkildiden ja
yritysten monenlaisia riskeja maantieteellisesti
hajautuneella alueella. If Vahinkovakuutus tarjoaa
vakuutusturvaa padasiassa Pohjoismaissa ja Baltian
maissa. Lisaksi yhtié mydntaa vakuutuksia
pohjoismaisten asiakkaiden Pohjoismaiden
ulkopuoliseen toimintaan liittyen. Maantieteellisen
hajautuksen lisaksi yhtién liiketoiminta on hyvin
hajautunutta eri vakuutuslajeihin. Mandatum Life toimii
Suomessa ja Baltian maissa tarjoten saasto- ja
elakevakuutuksia, joihin liittyy henkivakuutus, seka
vakuutuksia, jotka kattavat kuolevuus-, sairastavuus- ja
tyokyvyttémyysriskeja.

Tytaryhtididen vakuutustoimintojen riskeissa ei ole
juurikaan péaallekkaisyytta ja siksi niiden
vakuutustoimintaa voidaan johtaa ja kehittaa
padsaantdisesti toisistaan irrallaan ja koordinoida vain
rajoitetusti konsernitasolla. Sijoitustoiminnot sita
vastoin ovat keskitettyja riskien hallitsemiseksi myods
konsernitasolla. Tytaryhtididen sijoituksia hoitavat
henkilét raportoivat suoraan Sampo-konsernin
sijoitusjohtajalle. Liséksi sijoitustoimintojen
tietojarjestelmaarkkitehtuuri on sama koko
konsernissa, mika mahdollistaa yhdenmukaisen
sijoitusriskien analysoinnin ja raportoinnin ja riskien
arvioinnin myds konsernitasolla. Lisaksi molempien
tytaryhtididen sijoitustoiminnassa noudatetaan
padosin samoja perusperiaatteita, vaikkakin If
Vahinkovakuutuksen sijoitussalkun riskitaso pidetaan
Mandatumin Lifen sijoitussalkun riskitasoa
huomattavasti matalampana johtuen yhtididen
eroavaisuuksista vakuutusvelkojen ja yleisen
riskinottohalukkuuden osalta.

Sampo Oyj on holding-yhtid eika se harjoita omaa
lilketoimintaa lukuun ottamatta sen padaomarakenteen
seka likviditeettiaseman hallintaa. Emoyhtién
likviditeettiasema vaihtelee kalenterivuoden aikana
merkittavasti, silla tytaryhtididen jakamat osingot ja
emoyhtidon maksamat osingot ajoittuvat usein eri
ajankohtiin. Lisaksi emoyhtidén velkainstrumenttien
lilkkkeeseenlaskut ja takaisinmaksut aikaansaavat
vaihtelua rahavirroissa.




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Riskienhallinta

Riskit

Sampo-konsernissa liiketoimintaan liittyvat riskit
voidaan jaotella kahteen paaryhmaan: strategisiin
riskeihin, jotka liittyvat liiketoimintaymparistoon

vaikuttaviin ulkoisiin tekijoihin seka liiketoimintaan
luontaisesti liittyviin riskeihin.

Riskien luokittelu Sampo-konsernissa

Ulkoiset tekijat & strategiset riskit
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Valuuttariski

Ulkoiset tapahtumat
Juridiset riskit

Compliance-riski

ALM-riskit
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Maineriski

Ulkoiset tekijat ja strategiset riskit

Strateginen riski on kilpailuymparistdn muutoksista tai
sisdisesta operatiivisesta joustamattomuudesta
johtuvan tappion riski. Odottamattomat muutokset
yleisessa liiketoimintaymparistdssa voivat aiheuttaa
odotettua suurempia vaihteluita taloudelliseen
tulokseen ja pitkalla aikavalilla vaarantaa Sampo-
konsernin liiketoimintamallien olemassaolon.
Muutoksien taustalla olevat ulkoiset tekijat ovat
moninaisia kuten yleinen taloudellinen ja
institutionaalisen toimintaymparistdn kehitys seka

&

teknologiset innovaatiot. Naiden seurauksena
toimialan liiketoimintamallit voivat muuttua, uusia
kilpailijoita saattaa ilmaantua ja asiakkaiden kysynta
seka kayttaytyminen voivat muuttua.

Koska kilpailuymparistdn muutosvoimat ja kehitys
riippuvat padosin ulkoisista tekijoista, strategiset riskit
ovat ylimman johdon vastuualuetta. Proaktiivinen
strateginen paatdksenteko on ylimman johdon
keskeinen tydkalu kilpailuetuun liittyvien strategisten
riskien hallinnassa. Lisaksi sisdisen operatiivisen
joustavuuden yllapito mahdollistaa liiketoimintamallin
ja kustannusrakenteen muuttamisen tarvittaessa ja on
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siten tehokas tydkalu strategisten riskien hallinnassa.
Vaikka strategisia riskeja ei huomioida Sampo-
konsernin taloudellisen paddoman mallissa, voi niilla silti
olla vaikutusta todelliseen pddoman maaraan ja
rakenteeseen, mikéli se on jarkevaa nykyisen
lilkketoimintaympaéaristdn nakdkulmasta.

Liiketoimintaan luontaisesti liittyvat
riskit

Vakuutus- ja sijoitustoiminnassaan Sampo-konserni
ottaa tietoisesti tiettyja riskeja aikaansaadakseen

Ansaintariskit

tuottoja. Nama ansaintariskit valitaan huolellisesti ja
niitd hallitaan aktiivisesti. Vakuutusriskit hinnoitellaan
niille luontaista riskitasoa kuvastaen ja sijoitusten
tuotto-odotuksia vertaillaan sijoitusten riskeihin.
Lisaksi riskiasemaa mukautetaan jatkuvasti ja riskien
vaikutusta padomatarpeeseen arvioidaan
saanndllisesti.

Vakuutus- ja sijoitusriskien onnistunut hallinta on
Sampo-konsernin keskeinen tuottojen lahde. Naiden
riskien paivittainen hallinnointi annettujen limiittien ja
valtuuksien puitteissa on liiketoiminta-alueiden ja
sijoitusyksikdén vastuulla.

Vakuutusriskit voidaan yleisesti maaritellda arvonmuutoksena, joka johtuu sopimuksellisten velvoitteiden
lopullisten kulujen poikkeamisesta alun perin arvioiduista velvoitteista. Nain ollen korvauskulujen
hinnoittelu- tai varausolettamien erotessa toteutuneista kuluista vakuutusriski toteutuu tappiona tai

vakuutusvelkojen epaedullisena arvon muutoksena.

Vahinkovakuutusriskit

Vahinkovakuutusriskit jaetaan usein vakuutusmaksuriskiin ja korvausvastuuriskiin, jotta erotetaan
voimassa oleviin ja paattyneisiin sopimuksiin liittyvat riskit.

Vakuutusmaksuriski liittyy tuleviin korvauksiin ja se aiheutuu eroista ennakoitujen ja toteutuneiden
vahinkotapahtumien suuruudessa, ajoituksessa ja toteutumistiheydessa. Naiden seurauksena tulevat
korvauskulut ylittavat ennakoidun tason josta aiheutuu tappioita tai epaedullisia muutoksia

vakuutusvelkojen arvoissa.

Katastrofiriski voidaan nahda vakuutusmaksuriskin darimmaisena realisaationa. Se on riski harvoin
sattuvista, vaikutuksiltaan vakavista tapahtumista, joita ovat esimerkiksi luonnonkatastrofit. Tallaiset
tapahtumat johtavat siihen, etta toteutuneet korvaukset poikkeavat merkittavasti odotetuista

kokonaiskorvauksista.

Korvausvastuuriski liittyy ainoastaan jo tapahtuneisiin vahinkoihin ja se aiheutuu eroista ennakoitujen ja
toteutuneiden korvauskulujen suuruudessa, maksuajankohdissa ja vahinkofrekvenssissa. Naiden
seurauksena vastuuvelat eivat ole riittavia kattamaan jo sattuneiden vahinkojen korvauskuluja ja siita on
seurauksena tappioita tai epaedullisia muutoksia vastuuvelkojen arvoissa.

Henkivakuutusriskit

Biometriset riskit ovat riski siitd, etta yhtién olisi maksettava enemman kuolemantapaus-,
tyokyvyttémyys- tai sairauskulukorvauksia tai etta eldkevakuutuksissa elakkeita maksettaisiin pidempaan
vakuutettujen odotettua korkeamman elinian vuoksi (pitkaikaisyysriski) kuin vakuutusten
hinnoitteluhetkelld on oletettu. Katastrofiriski toteutuu, kun yksittainen suuren kokoluokan tapahtuma
johtaa merkittavaan eroavaisuuteen korvausten maarassa verrattuna odotettuun.

Kayttdytymisriskit syntyvat vakuutuksenottajien kayttaytymiseen liittyvasta epavarmuudesta.
Vakuutuksenottajilla on oikeus lopettaa vakuutusmaksujen maksaminen (raukeamisriski) ja heilla saattaa
olla mahdollisuus lopettaa vakuutussopimus ennenaikaisesti (takaisinostoriski).

&
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Kustannusriskid syntyy silloin, kun aiheutuneiden kustannusten ajoitus ja/tai m&ara eroavat hinnoittelun
hetkella odotetusta. Taman seurauksena alun perin oletetut kuormitukset eivat valttamatta riita
kattamaan toteutuneita kuluja.

Sijoitusportfolion markkinariskit

Markkinariskeilld viitataan rahoitusvarojen ja -velkojen markkina-arvojen seka vakuutusvelkojen
markkinaperusteisten arvojen muutosten aiheuttamiin vaikutuksiin yhtion tuloksessa tai padomissa.
Markkina-arvot ja markkinaperusteiset arvot muuttuvat markkinamuuttujien, kuten korkojen, inflaation,
luottoriskimarginaalien, valuuttakurssien ja osakkeiden hintojen muuttuessa. Lisaksi markkinariski
sisaltaa myos riskin heikentyvéasta markkinalikviditeetistd, joka ilmenee kasvavana osto- ja
myyntinoteerausten erona, ja riskin odottamattomista muutoksista saamisten takaisinmaksuaikataulujen
suhteen. Molemmissa tapauksissa sijoitusportfolioiden rahoitusinstrumenttien markkina-arvot voivat
muuttua. Eri markkinoiden riskeja ja tuottoja pohditaan, kun Sampo-konsernin yhtiot tekevat sijoituksia
tai myyvat sijoituksia sijoitusportfolioistaan. Markkinariskien ja vakuutusriskien perimmainen ero on se,
ettd markkinariskeissa Sampo-konserni on hinnanottaja, ei hinnanantaja.
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Osa riskeista, kuten vastapuoliriskit ja operatiiviset

riskit ovat valillistd seurausta Sammon liiketoiminnasta.

Nama riskit ovat yhdensuuntaisia siina mielessa, etta
niihin ei liity tuottopotentiaalia. Vastaavasti
riskienhallinnan tavoitteena on pienentaa naita riskeja

Seuraamusriskit

Vastapuoliriskit

tehokkaasti. Naiden vélillisten seuraamusriskien
hallinta on liiketoiminta-alueiden ja sijoitusyksikdn
vastuulla ja naihin riskeihin liittyvaa pdaomatarvetta
mittaavat riippumattomat riskienhallintatoiminnot.

Vastapuoliriski on osa luottoriskia. Yleisesti ottaen luottoriski viittaa tappioihin, jotka aiheutuvat
velallisten (liikkeeseenlaskijariski) tai muiden vastapuolten (vastapuoliriski) toteutuneesta
maksukyvyttomyydesta tai siitd, ettda maksukyvyttdmyyden todennakdisyyden oletetaan kasvaneen.

Liikkeeseenlaskijariskin toteutuessa lopullisen tappion maara riippuu seka tehdyn sijoituksen koosta
maksukyvyttomyyshetkelld etta tappion maaraa pienentavasta, liikkeeseenlaskijan konkurssipesalta
mahdollisesti saatavasta palautusosuudesta. Useimmissa tilanteissa liikkeeseenlaskijariski on jo taysin
hinnoiteltu alempana markkina-arvona jo ennen lopullista maksukyvyttomyystapahtumaa. Pohjimmiltaan
luottoriskimarginaali on luottoriskin markkinahinta. Muiden ansaintariskien tapaan tata niin sanottua
spread-riskia voidaan aktiivisesti hallinnoida, minka johdosta se luokitellaan Sampo-konsernissa osaksi

sijoitussalkun markkinariskeja.

Vastapuoliriskin tapauksessa lopullinen tappio riippuu johdannais- tai jalleenvakuutussopimuksen
mahdollisesta positiivisesta markkina-arvosta maksukyvyttémyyshetkelld seka kertyvasta
palautusosuudesta. Vastapuoliriskid pienennetdan vastapuolien huolellisella valinnalla, vastapuolien
hajauttamisella riskikeskittymien valttamiseksi seka kayttamalla erilaisia vastapuolikohtaisia
vakuusjarjestelyita, kuten ISDA-puitesopimuksia tdydennettyna Credit Support Annex -sopimuksin.

Operatiiviset riskit

Operatiivisella riskilld tarkoitetaan tappioriskia, joka aiheutuu riittamattomista tai epaonnistuneista
prosesseista tai jarjestelmistd, henkildstdsta tai ulkoisista tapahtumista. Operatiiviset riskit sisaltavat
juridiset riskit, mutta ne eivat sisalla strategisista paatdksista aiheutuvia riskeja. Nama riskit voivat

toteutua esimerkiksi seuraavista syista:

¢ Sisdiset vaarinkaytokset;
¢ Ulkoiset vaarinkaytokset;
e Riittamatoén henkiléstohallinto;

¢ Riittamattomat toimintapolitiikat asiakkaisiin, tuotteisiin tai liiketoimintoihin liittyen;

¢ Vahingot fyysiselle omaisuudelle;

« Toimintojen keskeytyminen ja jarjestelmavirheet; ja

¢ Virheet toimintaprosesseissa

Toteutuneet operatiiviset riskit voivat aiheuttaa negatiivisia tulosvaikutuksia johtuen ylimaaraisista
kuluista tai tuottomenetyksista. Pitkalla aikavalilla operatiiviset riskit voivat johtaa maineen
menettamiseen ja lopulta asiakkaiden menettamiseen, mika vaarantaa yhtidon kyvyn toteuttaa

lilkketoimiaan strategiansa mukaisesti.

Compliance-riskilld tarkoitetaan oikeudellisiin tai hallinnollisiin seuraamuksiin, taloudellisiin tappioihin tai
maineen menettamiseen liittyvia riskeja, jotka ovat seurausta siita, etta yritys on jattanyt noudattamatta
sen toimintaan sovellettavia lakeja, asetuksia tai muita hallinnollisia maarayksia. Compliance-riski
voidaan yleensa kohdentaa sisaisiin rikkomuksiin tai laiminlydnteihin ja siten se voidaan néhda osana

operatiivisia riskeja.

&
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Eraat riskit, kuten korko-, valuutta- ja
maksuvalmiusriskit, liittyvat useisiin toimintoihin
samanaikaisesti. Ndiden riskien hallitsemiseksi
tehokkaasti Sampo-konsernin yhtidilla pitaa olla
vksityiskohtainen ymmarrys odotetuista kassavirroista
ja niiden vaihteluista kaikissa yhtidén toiminnoissa.
Liséksi yhtiodilla on oltava kattava ymmarrys siita,

ALM-riskit

miten kassavirrat ja varojen ja velkojen
markkinaehtoiset arvot voivat vaihdella koko taseen
tasolla eri skenaarioissa. Naita koko taseen riskeja
nimitetdan yleisesti ALM-riskeiksi. ALM-riskit ovat yksi
ylimman johdon painopistealueista johtuen niiden
monimutkaisuudesta ja merkityksesta riskeille ja
tuotoille pitkalla aikavalilla.

Yhtio altistuu ALM-riskille (Asset and Liability Management -riskille) kun markkinamuuttujissa (korot,
inflaatio ja valuuttakurssit) tapahtuvat muutokset vaikuttavat sijoitusten ja johdannaisten arvoon
erisuuruisesti kuin mita ne vaikuttavat vakuutusvelkojen markkinaehtoiseen arvoon. On olennaista
muistaa, ettd vakuutusvelkojen kassavirrat ovat mallinnettuja estimaatteja ja nain ollen niiden
ajoitukseen ja maaraan liittyy epavarmuutta. Tama epavarmuus on myos keskeinen osa ALM-riskia.

ALM-riskit vaikuttavat merkittavasti markkinaehtoisiin arvoihin, riskeihin ja padomatarpeeseen koko

taseen tasolla. Sampo-konsernin yhtiét analysoivat ALM-riskeja ja seuraavat ALM-positioita aktiivisesti.

ALM-riskit otetaan huomioon sijoituksia hallittaessa seka vakuutustuotteita kehitettdessa.

Markkinaperusteisten arvojen ja markkina-arvojen muutoksiin liittyvien riskien lisaksi ALM-riskit
sisaltavat likviditeettiriskin. Likviditeettiriski on riski siita, ettd konserniyhtidt eivat pysty harjoittamaan
strategiansa mukaista normaalia liiketoimintaa tai darimmaisissa tapauksissa eivat pysty suoriutumaan
erdantyvistd maksuvelvoitteistaan maéaraajassa sen johdosta etta niilla ei ole riittavasti likvideja varoja ja/
tai ndiden hankkimiseksi tarvittaville markkinoille ei ole paasya. Likviditeettiriski kasittaa sijoitusten
mahdollisen epalikvidiyden seka riskin siitd, ettd asiakkaat jattavat ennakoidusta poiketen
vakuutussopimuksensa uusimatta. Myos jalleenrahoituksen ja rahoitusjohdannaissopimusten saatavuus
seka niiden hinta vaikuttavat yritysten kykyyn harjoittaa normaalia liiketoimintaa.

Likviditeettiriskin lahteet ovat joko sisaisia tai ulkoisia. Mikéali yhtion luottokelpoisuus laskee tai yhtion
kyky rahoittaa toimintaansa vaikuttaa muutoin uhatulta, sen kyky rahoituksen hankkimiseen,
jélleenvakuutussopimusten solmimiseen ja/tai rahoitusjohdannaisten solmimiseen kohtuulliseen hintaan
vaarantuu. Taman liséksi vakuutuksenottajat eivat valttamatta ole halukkaita uusimaan
vakuutussopimuksiaan. Nama vaikutukset voivat toteutua markkinoiden yleisen epavarmuustilan
vallitessa, jolloin my®&s sijoitusvarallisuuden myynti on vaikeaa.

Sampo-konserni hallinnoi likviditeettiriskia huolehtimalla seka emoyhtidon etta tytaryhtididen

luottokelpoisuudesta ja maineesta. Lisdksi likviditeettiriskeille altistuvissa liiketoiminnoissa haetaan

hajautusta. Erityisesti eri liiketoimintojen odotettujen kassavirtojen maturiteettihajautus on jatkuvan

tarkastelun alla. Koska likviditeettiriskista aiheutuvaa paaoman tarvetta ei voida yksiselitteisesti

kvantifioida, sita ei suoraan huomioida paaoman tarvetta koskevissa laskelmissa. N&in ollen ALM-

riskeista vain korkoriski tulee suoraan huomioiduksi taloudellisen padaoman maarassa.
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Keskittymariski syntyy, mikali yrityksen riskipositioita
ei ole riittavasti hajautettu, jolloin esimerkiksi
yksittéinen vakuutus- tai markkinatapahtuma voisi
vaarantaa yhtion vakavaraisuuden tai taloudellisen
aseman. Riskikeskittymia voi syntya yhden riskiluokan
sisalla tai yhta aikaa kaikissa yllamainituissa
riskiluokissa, pois lukien operatiiviset riskit.
Keskittymia voi olla yksittdisen vastapuolen tasolla tai

Keskittymariskit eri tasoilla

homogeenisen ryhman kuten maantieteellisen alueen
tai toimialan tasolla. Operatiivisissa riskeissa
keskittymariskit ovat luonteeltaan erilaisia ja ne voivat
aiheutua esimerkiksi riippuvuudesta yhdesta IT-
jarjestelmasta tai yhdesta palvelun toimittajasta.
Toinen riski, joka voi toteutua missa tahansa
toiminnossa, on maineriski.

Suoria keskittymia voi syntya yksittaisten toimintojen sisalla - yksittaiseen toimijaan tai toimialaan
liittyvat suuret vastuu- tai sijoituspositiot - tai yhta aikaa eri toiminnoissa, kun yksittdinen vastapuoli tai
toimiala vaikuttaa laaja-alaisesti yhtion kannattavuuteen seka vakuutus- ettd sijoitustoiminnan kautta.

Keskittymdriski voi toteutua myds silloin, kun kannattavuus ja padomitus reagoivat samalla tavalla

yleiseen taloudelliseen kehitykseen tai rakenteellisiin muutoksiin eri liiketoiminta-alueiden

institutionaalisessa ymparistdssa. Tassa tapauksessa keskittymariski voidaan nahda osana strategista

riskia.

Maineriski

Maineriskilld tarkoitetaan riskia siita, etta aiheellinen tai aiheeton yhtidn liiketoimiin tai suhteisiin liittyva
negatiivinen julkisuus heikentaa luottamusta yhtiéta kohtaan. Maineriski on usein seurausta
toteutuneesta operatiivisesta tai compliance-riskista ja sen seurauksena on maineen heikentyminen

asiakkaiden ja muiden sidosryhmien nakdkulmasta.

Sampo-konsernissa yrityskulttuuri, joka perustuu
Sammon keskeisille arvoille, joita ovat eettisyys,
lojaalisuus, avoimuus ja yrittdjyys, nahdaan keskeisena
keinona ehkaista maineriskeja. Nama keskeiset arvot
heijastuvat Sammon tavassa jarjestaa
lilkketoimintojensa hallinnointi ja siind miten Sampo

toimii keskeisten sidosryhmiensa (asiakkaat,
henkildstd, sijoittajat, muut yhteistydkumppanit,
veroviranomaiset ja muut valvovat viranomaiset)
kanssa ja muiden osapuolten kanssa, jotka ovat
kiinnostuneita Sammon liiketoiminnasta.
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Ansaintalogiikka

Sampo-konsernin yhtidt toimivat liiketoiminta-alueilla,
joissa riskinottoon ja aktiiviseen riskienhallintaan
perustuva voittojen tuottaminen on ansaintalogiikan
padkomponentteja. Ydinosaaminen riskien,
padomituksen, likviditeetin ja kannattavuuden valisen
tasapainon hallinnassa kyseisilla liiketoiminta-alueilla
voidaan tiivistaa seuraavasti:

Vakuutusriskien asianmukainen valinta ja hinnoittelu

e Vakuutusriskit valitaan huolellisesti ja hinnoitellaan
niille luontaista riskitasoa kuvastaen.
* Vakuutustuotteita kehitetdan ennakoivasti.

Vakuutusriskiaseman tehokas hallinta

* Hajautusta tavoitellaan aktiivisesti.
* Jalleenvakuutusta kaytetdan tehokkaasti
riskiaseman pienentamisessa.

Sijoitustransaktioiden huolellinen valinta ja toteutus

e Yksittaisten sijoitusten riski-tuottosuhde
analysoidaan huolellisesti.
* Transaktiot toteutetaan tehokkaasti oikeaan aikaan.

Seuraamusriskien tehokas hallinta

e Vastapuolen luottoriskeja hallitaan valitsemalla
vastapuolet huolellisesti, kdyttamalla erilaisia
menetelmia riskien pienentamiseksi ja hajauttamista
lisdamalla.

e Liiketoimintaprosessien korkeaa laatua ja
kustannustehokkuutta yllapidetaan,

jatkuvuussuunnitelmat laaditaan asianmukaisesti ja
toimintojen toipuminen varmistetaan.

Sijoitussalkkujen ja taseen tehokas hallinta

¢ Odotettujen tuottojen ja riskien tasapaino
sijoitussalkuissa ja tase optimoidaan huomioiden
vakuutusvelkojen ominaisuudet, sisdisesti arvioitu
padoman tarve, viranomaisten padoman riittavyytta
koskeva saantely ja luottoluokitusvaatimukset.

¢ Likviditeettiriskeja hallitaan kohdentamalla riittava
osuus sijoituksista likvideihin
sijoitusinstrumentteihin. Osuus on riippuvainen
velkojen ominaisuuksista.

Ydinosaamisen yllapitamiseksi tyontekijoiden
osaamista ja taitoja kehitetdan jatkuvasti. Data ja
analysointiin kdytettavat tydvalineet, jotka muuttavat
datan informaatioksi kaytettavaksi eri liiketoiminta- ja
riskienhallintaprosesseissa, ovat samoin erittain
tarkeitd Sampo-konsernin toiminnassa.
Kannattavuuden, riskien ja padomituksen tasapaino
voidaan saavuttaa yhtidtasolla, kun edelld mainitut
ydinosaamiset ovat olemassa.

Konsernitasolla paapaino on konsernitasoisessa
padomituksessa ja maksuvalmiudessa. Yhtidtasoisen
ydinosaamisen lisaksi konsernitasolla on tarkeaa
tunnistaa mahdolliset riskikeskittymat ja ymmartaa
kuinka yhtididen raportoidut voitot kayttaytyisivat eri
skenaarioissa. Nama keskittymat ja korrelaatiot
vaikuttavat konsernitason pddomitukseen ja
maksuvalmiuteen ja niilld voi olla vaikutusta johdon
toimenpiteisiin konsernitasolla.
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Sampo-konsernin ohjausmalli ja
riskienhallintaprosessi

Sampo-konsernin ohjausmalli seka konsernirakenne ovat suoraviivaisia ja yksinkertaisia.

Sampo-konsernin ohjausmalli

Emoyhtién ohjaus
» Taloudelliset tavoitteet
e Toimintaperiaatteet

(Code of Conduct)
*« Compliance-, riskienhallinta- ja
palkitsemisperiaatteet

ntioiden toim,
n
“&6" askienhallingg ©

Hallinto-

Politiikat
rakenne

Sidosryhmien Yhtitkohtaiset Sé?_é'ln[lc")t ja
odotukset tavoitteet maardykset

Toimivaltuudet Ohjeistukset

Emoyhtién
valvonta
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1. Konsernin emoyhtié Sampo Oyj ohjaa tytaryhtioita
asettamalla tavoitteet niiden paaomalle ja oman
padoman tuotolle (RoE) sekéd asettamalla
tytaryhtididen toiminnalle reunaehdot
konsernitason toimintaperiaatteiden muodossa.
Sampo Oyj:n hallituksen nakemysten lisédksi Sampo
Oyj:n asettamiin toimintaperiaatteisiin vaikuttavat
sidosryhmien odotukset seka ulkoinen saantely.

2. Tytaryhtiot jarjestavat oman liiketoimintansa
itsenaisesti ottaen huomioon oman toimintansa
erityispiirteet ja konsernitason toimintaperiaatteet.
Sidosryhmien odotukset ja ulkoinen saantely

vaikuttavat myés suoraan tytaryhtididen
toimintaan.

3. Sampo Oyj tarkastelee konsernia

lilketoimintaportfoliona ja toimii aktiivisesti
erityisesti konsernin padomitukseen seka
emoyhtidn pddomarakenteeseen ja likviditeettiin
liittyvissa asioissa.

Lisatietoja Sammon konsernirakenteesta on saatavilla
osoitteessa www.sampo.com/fi/konserni/konsernin-
rakenne.

Emoyhtién ohjaus

Emoyhtidn hallitus paattaa tytaryhtididen oman
padoman tuottotavoitteet, jotka ovat talla hetkella
17,5 prosenttia seka If Vahinkovakuutukselle etta
Mandatum Lifelle. Lisaksi If Vahinkovakuutuksen pitkan
aikavalin tavoitteena on yllapitaa alle 95 prosentin
yvhdistettya kulusuhdetta.

Padomituksen perustana on sisdisesti arvioitu
taloudellisen padaoman maara, joka kuvastaa yhtién
mitattaviin riskeihin sitoutuvaa padomaa. Lisaksi
padomituksen arvioinnissa otetaan huomioon se,
kuinka riskialttiina yhtién toimintaymparistd nahdaan.
Paaomitukseen voivat vaikuttaa myos
luottoluokitustavoitteet. Talld hetkella ainoa asetettu
luottoluokitustavoite on If Vahinkovakuutuksen
A-luottoluokitus.

Nama kolme nakdkulmaa yhdessa viranomaisten
asettamien padomavaatimusten kanssa vaikuttavat
keskeisesti siihen, mita padaomitustasoa pidetaan
kullekin tytaryhtidlle riittavana ja minka suuruisia
osinkoja tytaryhtiot jakavat emoyhtidlle. Sampo-

konsernissa operatiivisen toiminnan kannalta
ylimaéarainen pddoma pidetddn emoyhtié Sampo
Qyj:ssa, joka padomittaa tytaryhtioita tarvittaessa.

Emoyhtién hallitus paattaa keskeisista tytaryhtididen
lilkketoimintaa ja riskienhallintaa ohjaavista
paaperiaatteista. Naistd merkittavimmat ovat Sampo-
konsernin toimintaperiaatteet (Code of Conduct),
riskienhallinnan periaatteet, palkitsemisperiaatteet ja
compliance-periaatteet. Lisdksi toiminnassa
noudatetaan tiedonantopolitiikkaa, jota noudattamalla
pyritdan ehkdisemadn muun muassa maine- ja
compliance-riskeja.

Sampo Oyij:n hallituksen paatdksiin yleisesti ja siten
my&s emoyhtidn antamaan ohjeistukseen vaikuttavat
edelld mainittujen ohjeistusten ohella myods ulkoinen
normiperusta ja eri sidosryhmien odotukset Sampo-
konsernin toiminnasta. Lisatietoja Sampo-konsernin
toimintaperiaatteista on saatavilla osoitteessa
www.sampo.com/fi/hallinnointi/toimintaperiaatteet.
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Tytaryhtididen toiminta ja riskienhallinta

Sampo-konsernin tytaryhtiot paattavat itsendisesti
oman toimintansa hallintorakenteesta seka eri osa-
alueiden tarkemmista politiikoista, limiiteist3,
toimivaltuuksista ja ohjeistuksista emoyhtién
madrittdmia toimintaa ohjaavia periaatteita
noudattaen.

Tytaryhtididen operatiivisella johdolla on laaja-alaista
kokemusta vakuutusalasta seké taloudesta ja
riskienhallinnasta. Taydentavaa sijoitustoiminta-,
talous-, riski- ja pddomitusosaamista seka
yritysjarjestelyjen osaamista toimintaan tuovat
tytaryhtididen hallitusten jasenet, jotka ovat
padasiallisesti emoyhtié Sampo Oyj:n ylimpaan
johtoon kuuluvia henkiléita. Eri komiteoiden ja
toimielinten jasenet edustavat liiketoiminnan ja muiden
toimintojen osaamista. Tytaryhtididen toimintaa
valvovat kyseisen tytaryhtion eri toimielimet ja viime
kadessa hallitus.

Koska emoyhtidssa laaditaan ainoastaan toimintaa
koskevat paaperiaatteet, tytaryhtididen johdolla on
valta ja vastuu huomioida tytaryhtién oman
toimintansa erityispiirteet yhtiékohtaisissa politiikoissa
ja ohjeistuksissa. Viranomaisvaatimukset ja
sidosryhmien odotukset vaikuttavat luonnollisesti
myd&s suoraan tytaryhtididen toiminnan jarjestamiseen.

Operatiivisella tasolla tytaryhtiot keskittyvat
vakuutustoiminnan seka talouden ja riskienhallinnan
tehokkaaseen jarjestamiseen. Sijoituksia hallinnoidaan
tytaryhtididen hallitusten hyvaksymien
sijoituspolitiikkojen mukaisesti. Emoyhtié johtaa
paivittaista sijoitustoimintaa, mikd mahdollistaa
tytaryhtididen sijoituspolitiikkojen tehokkaan
toteuttamisen ja konsernitasoisen sijoitusportfolioiden
valvonnan.

Riskienhallintaprosessi koostuu jatkuvista
toimenpiteistd, joista osa on liiketoimintojen vastuulla
ja osa riippumattomien riskienhallinnan
asiantuntijoiden vastuulla. Liiketoimintojen ja
riippumattoman riskienhallinnan vastuut on maaritetty
selkeéasti. Lisaksi Sampo-konsernissa néilla toiminnoilla
on jatkuva keskusteluyhteys.

Riskienhallinnan hallintomalli, riskipolitiikat, riskilimiitit
ja toimivaltuudet eli rakenteet, joiden puitteissa riskeja
otetaan ja valvotaan, ovat liiketoiminnasta
riippumattomien tahojen vastuulla. Nama rakenteet
ovat edellytys riskienhallintaprosessin toiminnalle ja ne
kuvastavat vakavaraisuustavoitteita ja
riskinottohalukkuutta yleisesti.

Kuva Yhtidtasoinen riskienhallintamalli esittaa
yhtiétasoisen riskienhallinnan (i) edellytyksia, (ii)
tehtavia ja (iii) tavoitteita.
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Yhtiotasoinen riskienhallintamalli

Kustannus-
tehokkaat ja
korkealaatuiset

prosessit

"

Strateginen ja
operatiivinen
joustavuus

Riskien-
hallinnan
tavoitteet

!

Riskien, pdaomien ja
tuottojen tasapaino

Toimivaltuudet Ohjeistukset

Riskienhallinnan onnistuneen jarjestdmisen kannalta ¢ Yhtididen omat riskipolitiikat ja tarkemmat
keskeiset edellytykset ovat seuraavat: riskienhallintaa koskevat ohjeistukset
¢ Varovaisuuteen perustuvat arvostus-, riskien
* Riskienhallinnan hallintomalli ja toimivaltuudet mittaus- ja raportointikaytannot.
(lisatietoja Riskienhallinnan hallintorakenne
-osiosta)
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Riskienhallintaprosessiin sisaltyvat tehtdvat voidaan
luokitella seuraavasti:

Talous- ja riskienhallintatoimintojen vastuulla on
vksikasitteisesti riippumaton mittaus ja valvonta
sisaltaen seké toiminnan valvonnan yleisesti etta
virallisen kannattavuus-, riski- ja padomituslaskennan.

Sampo-konsernin yhtidissa kaytetaan virallisen
tilinpaatdksen ja vakavaraisuustunnuslukujen rinnalla
sisaisia tulos-, riski- ja padomamalleja, jotka
perustuvat pddasiallisesti varojen ja velkojen kaypiin
arvoihin. Pddomatarvetta arvioidaan sisaisesti
vertaamalla kaytettavissa olevaa padomaa (niin
sanottu muokattu vakavaraisuuspadaoma) tarvittavaan
padoman maaraan. Muokattu vakavaraisuuspadoma
sisaltda Solvenssi | -saantelyn mukaisten
padomakomponenttien lisaksi muita eria, jotka
kattavat mahdollisia tappioita (tasoitusmaara,
diskonttausvaikutukset) ja jotka tulevat olemaan osa
Solvenssi |l -saantelyn mukaista paaomaa.

Padoman riittdvyyden arviointi sisdltda seuraavat
vaiheet:

Nykyisten toimintojen aiheuttama padomatarve
mitattavissa olevien riskien osalta maaritetaan
taloudellisen pd&doman mallin avulla.

Ylimé&arainen riskipuskuri huomioidaan taloudellisen
padoman lisdksi. Puskurin maaraan vaikuttavat,
yleisesta liiketoimintaymparistosta aiheutuvat,
vaikeammin mitattavissa olevat riskit (esimerkiksi
strategiset riskit, alhaisen todennakoisyyden ja
suuren vaikutuksen omaavat riskit, likviditeettiriskit)
seka mahdolliset malliriskit.

Tuotot ndhdaan ensimmaisena puskurina
mahdollisten tappioiden kattamisessa, joten
odotettu kannattavuus otetaan myds huomioon
taloudellisen pddoman lisdksi tarvittavan
riskipuskurin maaraa arvioitaessa.

Riippumaton mittaus ja valvonta - esimerkkeja tuotoksista:

e Yksityiskohtainen riskiraportointi tytaryhtididen ja Sampo Oyj:n riskikomiteoille ja hallituksille
¢ Taloudellinen pddoma ja muokattu vakavaraisuuspadaoma raportoidaan sisdisesti vahintaan

neljdannesvuosittain

¢ Viranomaisten ja luottoluokittajien vaatimusten mukaiset vakavaraisuustunnusluvut ja
vakavaraisuusasemat raportoidaan sisadisesti neljannesvuosittain
¢ Sisdiset ja viranomaislaskennan mukaiset padomitusluvut myés julkaistaan neljannesvuosittain

Liiketoiminnot seka talous- ja riskienhallintatoiminnot
analysoivat ja arvioivat aktiivisesti liiketoimintaa
tukevia mahdollisuuksia. Tamé voidaan nahda
erillisena riskienhallintaprosessin vaiheena, silla
merkittava osa ajankaytosta vakuutus- ja
sijoitustoiminnoissa kuluu paivittain erilaisten

lilkketoimintamahdollisuuksien ja erityisesti niiden riski-
tuottosuhteiden arvioimiseen. Talous ja
riskienhallintatoiminnoissa merkittava osa ajasta
kaytetdan toisaalta riskien arviointiin ja
padomasuunnitteluun.

Jatkuva mahdollisuuksien analysointi - esimerkkeja tuotoksista:

¢ Liiketoimintamahdollisuuksien ja niihin liittyvien ansaintamahdollisuuksien ja paaomatarpeen

tunnistaminen

¢ Tuotteiden ja palveluiden kehitys, investointimahdollisuudet ja niihin liittyvat ansaintamahdollisuudet

ja paaomatarve
¢ Sisdisen ja ulkoisen osingonjaon suunnittelu

* Aloitteet hybridi- tai seniorilainojen liikkeeseen laskemiseksi

&
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Toimenpiteitd, eli vakuutus- ja sijoitustoiminnan
varsinaisia liiketoimintatransaktioita, toteutetaan
annettujen toimivaltuuksien, riskipolitiikkojen ja
muiden ohjeistuksien mukaisesti. Nama toimenpiteet
ovat liiketoimintojen ja keskitettyjen toimintojen, kuten
esimerkiksi sijoitustoiminnon, vastuulla.
Padomitukseen ja likviditeettiasemaan liittyvat toimet
kuuluvat my&s tdhan prosessin vaiheeseen. Sampo-

konsernissa ennakoivan kannattavuuden, riskien ja
padoman hallinnan toimenpiteet ndhdaan tarkeimpana
riskien- ja padaomanhallintaprosessin vaiheena. Tasta
johtuen riskipolitiikat, limiitit ja
paatoksentekovaltuudet asetetaan siten, etté ne
yhdessa tulostavoitteiden kanssa ohjaavat
liilketoiminta- ja sijoitusyksikoita ottamaan tarkkaan
harkittuja riskeja.

Toimenpiteet - esimerkkeja tuotoksista:

¢ Vakuutussopimisten hinnoittelu ja sijoitustransaktioiden toteutus

¢ Osinkojen maksut, omien osakkeiden takaisinostot, hybridi- ja seniorilainojen liikkeellelaskut
¢ Johdannais- ja jalleenvakuutustransaktioiden toteutus

¢ Liiketoimintojen hankinnat ja liiketoiminnoista luopumiset

Edelld mainittujen tehtavien laadukas toteuttaminen
edesauttaa riskienhallintaprosessin kolmen keskeisen
tavoitteen saavuttamista:

Riskien, padaomien ja tuottojen tasapaino

¢ tulokseen vaikuttavat ja muut merkittavat riskit on
tunnistettu, arvioitu ja analysoitu;

e padomitus on riittava suhteessa liiketoimintaan
liittyviin riskeihin ja strategisiin riskeihin,
huomioiden liiketoimintojen ennakoitu
kannattavuus;

e riskinkantokyky on kohdennettu liiketoiminta-
alueille strategian mukaisesti;

* vakuutusriskit on hinnoiteltu niiden luontaista
riskitasoa kuvastaen, sijoitustoiminnan odotetut
tuotot ja riskit ovat tasapainossa ja
seuraamusriskeja hallitaan riittavalla tasolla.

Kustannustehokkaat ja korkealaatuiset prosessit

e asiakaspalvelu ja sisdiset operatiiviset prosessit ovat
tehokkaat ja laadukkaat;

¢ paatoksenteko perustuu tarkkaan, riittavaan ja
ajantasaiseen tietoon;

¢ toiminnan jatkuvuus varmistetaan ja
epéjatkuvuustilanteissa toipuminen on nopeaa ja
kattavaa.

Strateginen ja operatiivinen joustavuus

¢ ulkoiset riskitekijat ja mahdolliset strategiset riskit
on tunnistettu ja yhtié on padomarakenteen ja
johtamisen nakoékulmasta hyvassa asemassa
reagoimaan muutoksiin lilketoimintaymparistossa;

¢ yhtidérakenne, osaaminen ja prosessit yhtidissa
mahdollistavat tarvittavien muutosten tehokkaan
toimeenpanon.

Riskienhallinta vaikuttaa positiivisesti oman pddoman
tuottoon ja lieventaa vuosittaisia kannattavuuden
vaihteluja, kun edelld mainitut tavoitteet saavutetaan.
Riskienhallintaprosessia pidetaan siten Sampo Oyj:n
omistaja-arvon luomisen yhtena tekijana.
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Emoyhtién valvonta ja toiminta

Sampo Oyj:ssa tarkastellaan Sampo-konsernin
toimintaa seka yhtié- ettd konsernitasolla
tytaryhtididen ja osakkuusyhti® Nordea Bank AB:n
raportoinnin perusteella. Nordea Bank AB:n osalta
tieto perustuu kuitenkin julkisesti saatavilla olevaan
materiaaliin ja on siten vdhemman yksityiskohtaista.
Tytaryhtidita koskeva raportointi Sampo Oyj:n
hallitukselle ja tarkastusvaliokunnalle perustuu
valtaosin tytaryhtididen tuottamaan raportointiin.
Raportointi keskittyy erityisesti riskien, padomituksen
ja kannattavuuden valiseen tasapainoon. Emoyhtio
Sampo Oyj vastaa omia toimintojaan koskevasta
raportoinnista.

Sampo-konsernitasolla keskeisimmat fokusalueet ovat
mahdolliset konserniyhtidéiden toiminnasta aiheutuvat

riskikeskittymat samoin kuin konsernin padomitus ja
likviditeettipositio. Lisdksi emoyhtidssa ennustetaan ja
analysoidaan konserniyhtididen tulosta, riskeja ja
padomitusta perustuen yhtenaisiin skenaarioihin,
joiden tulokset ovat yhdistettavissa konsernitasolla.

Sampo Oyij:n hallitus paattaa kyseisiin yhtio- ja
konsernitasoisiin tietoihin perustuen konsernin
padomituksesta sekd antaa ohjeistuksia emoyhtidon
velkarakenteeseen ja likviditeettivarantoihin liittyen.
Sampo Oyj:n paaasiallisena tavoitteena on yllapitaa
maltillista velkarakennetta ja vahvaa likviditeettia, jotta
yhtié kykenee jarjestamaan rahoitusta strategisiin
hankkeisiin tarpeen mukaan. Vahva likviditeetti ja kyky
hankkia rahoitusta ovat keskeisia tekijéitd Sampo-
konsernin strategisen joustavuuden ylladpidossa.
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Riskienhallinnan

Tassa luvussa kuvataan Sampo-konsernin ja sen
tytaryhtididen hallintorakennetta riskienhallinnan
nakokulmasta. Yksityiskohtaisempi kuvaus Sampo-
konsernin hallinnointirakenteesta ja sisdisesta
valvonnasta on esitetty Hallinnointi-luvussa.

Riskienhallinta If
Vahinkovakuutuksessa

Hallituksen tarkein riskienhallinnan valine on
riskienhallinnan politiikat ja ohjeistukset. Osana

hallintorakenne

tehtavidan hallitus hyvaksyy riskienhallintapolitiikan ja
muut riskienhallinnan dokumentit, varmistaa
riskienhallinnan ja -seurannan riittdvan tason, seuraa
riskiraportteja ja hyvaksyy riskienhallinnan
suunnitelmat. Eri hallintoelinten raportointivastuut If
Vahinkovakuutuksessa on esitetty If
Vahinkovakuutuksen riskienhallinnan hallintorakenne
-kuvassa.

If Vahinkovakuutuksen riskienhallinnan hallintorakenne

If Vahinkovakuutuksen hallitus

Sijoitus- Vastuun- Aktuaari- Jdlleen-
komitea valinta- komitea vakuutus-
komitea komitea

If Vahinkovakuutuksen riskikomitea avustaa If
Vahinkovakuutuksen toimitusjohtajia ja hallituksia
tayttamaan riskienhallintaprosessiin liittyvat
velvoitteensa. Riskikomitea seuraa, kdy keskustelua ja
antaa suosituksia eri komiteoiden, asiantuntijoiden ja
linjaorganisaation esille tuomiin riskiasioihin liittyen.
Liséksi riskikomitea valvoo, etta If Vahinkovakuutuksen
lyhyen ja pitkan aikavélin kokonaisriskiprofiili on
linjassa riskistrategian ja vakavaraisuusvaatimusten
kanssa. Riskienhallintatoiminnon
riskienvalvontayksikkd on vastuussa riskikomitealle
raportoidun informaation koordinoinnista ja
analysoinnista riskienhallintajohtajan nimissa.

Compliance

Jdlleen- Operatiivisten Eettinen
vakuutuksen riskien komitea -komitea
luottoriski- komitea

komitea

Vastuu riskien tunnistamisesta, arvioimisesta,
hallinnasta ja pienentamisesta on linjaorganisaatioilla.
Keskeisille riskialueille on omat komiteansa. Naiden
komiteoiden vastuulla on valvoa ja kontrolloida, etta
riskeja hallinnoidaan hallituksen paattamalla tavalla.
Raportointi riskikomitealle on eri komiteoiden
puheenjohtajien vastuulla. If Vahinkovakuutuksen eri
riskikomiteoilla ei ole paatéksentekovaltuuksia.

Jokaisen riskialueen politiikka maarittelee rajoitukset
ja limiitit, joiden tehtavana on varmistaa, etta riskitasot
noudattavat If Vahinkovakuutuksen
riskienottohalukkuutta ja paaoman riittavyyteen
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liittyvia rajoitteita. Komiteoiden tehtavana on myds
valvoa politiikkojen tehokkuutta ja osallistua niiden
muutoksiin ja paivityksiin tarvittaessa.

Riskienhallinnan komiteoiden vastuut ovat seuraavat:

e Sijoituskomitea vastaa sijoitus- ja katepolitiikkojen
toteuttamisen ja noudattamisen valvonnasta.
Komitea myds arvioi ja ehdottaa muutoksia
politiikkoihin. Komitean puheenjohtaja vastaa
mahdollisten poikkeamien raportoinnista ja muista
komitean kasittelemista asioista.

e Vastuunvalintakomitea antaa mielipiteita ja
toimenpide suosituksia vakuutusriskeihin liittyvissa
asioissa. Komitea arvioi ja ehdottaa muutoksia
vastuunvalintapolitiikkaan. Komitean puheenjohtaja
vastaa mahdollisten poikkeamien raportoinnista ja
muista komitean kasittelemista asioista.

e Aktuaarikomitea on toimielin, joka valmistelee ja
antaa neuvoja If Vahinkovakuutuksen paaaktuaarille.
Komitean tehtdvana on varmistaa
korvausvastuuriskin kokonaisvaltainen tarkastelu,
keskustella ja antaa suosituksia vastuuvelkaa
koskeviin politiikkoihin ja ohjeistuksiin seka arvioida
ja antaa ehdotuksia tiedon hallintaa koskevan
politiikan paivitykseen liittyen.

e Jélleenvakuutuskomitea on yhteistyéfoorumi, joka
arvioi ja antaa suosituksia jalleenvakuutukseen
liittyvissa kysymyksissa. Komitea arvioi ja tekee
ehdotuksia jalleenvakuutuspolitiikkaan ja sisdiseen
jalleenvakuutuspolitiikkaan tehtavista muutoksista.
Komitean puheenjohtajan vastuulla on raportoida
poikkeamat jalleenvakuutuspolitiikan periaatteista ja
muista komitean kasittelemista asioista.

o Jalleenvakuutuksen luottoriskikomitea arvioi ja
antaa suosituksia jalleenvakuutuksista aiheutuviin
luottoriskeihin ja riskipositioihin liittyvissa
kysymyksissa ja mahdollisista poikkeamista
jalleenvakuutuksen luottoriskipolitiikasta. Komitean

puheenjohtajan vastuulla on raportoida poikkeamat
jalleenvakuutuksen luottoriskipolitiikan periaatteista
ja muista komitean kasittelemista asioista.

¢ Operatiivisten riskien komitea vastaa
kokonaisvaltaisesta operatiivisten riskien
raportoinnista If Vahinkovakuutuksessa. Komitea
arvioi ja tekee ehdotuksia operatiivisia riskeja
koskeviin politiikkoihin ja ohjeistuksiin tehtavista
muutoksista. Komitean puheenjohtaja vastuulla on
komitean kasittelemien asioiden raportointi.

¢ Eettinen komitea keskustelee ja koordinoi eettisia
kysymyksia If Vahinkovakuutuksessa. Komitea antaa
my®&s suosituksia eettisissa asioissa ja tekee
ehdotuksia eettista kayttaytymista koskevaan
politiikkaan tehtavista muutoksista. Komitean
puheenjohtajan vastuulla on raportoida eettisista
riskeistd ja muista komitean kasittelemista asioista.

¢ Compliance-komitea toimii neuvoa antavana
toimielimena compliance-johtajalle compliance-
kysymyksissa. Toimielimen tehtdvana on varmistaa
compliance-riskin ja siihen liittyvien toimenpiteiden
kokonaisvaltainen tarkastelu If
Vahinkovakuutuksessa.

Riskienhallinta Mandatum Lifessa

Mandatum Lifen hallitus vastaa riskienhallinnasta ja
sisdisen valvonnan riittavyydesta. Hallitus vahvistaa
vuosittain riskienhallintasuunnitelman,
sijoituspolitiikan ja muut riskienhallinnan ja sisdisen
valvonnan ohjeet.

Mandatum Lifen toimitusjohtajalla on kokonaisvastuu
riskienhallinnan toteuttamisesta hallituksen ohjeiden
mukaisesti. Eri hallintoelinten raportointivastuut
Mandatum Lifessa on esitetty Mandatum Lifen
riskienhallinnan hallintorakenne -kuvassa.
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Mandatum Lifen riskienhallinnan hallintorakenne

Mandatum Lifen hallitus

............................................................................ Mandatum Lifen
{ Riskienhallintakomitea

Tasehallinta-  Vakuutus- Operatiivisten
komitea riskien riskien
komitea komitea

Riskienhallintakomitea koordinoi ja valvoo kaikkia
Mandatum Lifen riskeja. Komitean puheenjohtajana
on toimitusjohtaja. Riskit on jaettu paaryhmiin, joita
ovat vakuutusriskit, markkinariskit, operatiiviset
riskit, juridiset ja compliance-riskit seka
lilketoiminta- ja maineriskit. Baltian tytaryhtion
riskeja seurataan myds komiteassa. Jokaisella
riskialueella on oma vastuuhenkilédnsa komiteassa.
Mandatum Lifen tasehallintakomitea valvoo, etta
sijoitustoimintaa hoidetaan hallituksen
hyvaksymassa sijoituspolitiikassa maaritettyjen
limiittien puitteissa ja valvoo likviditeetin,
kannattavuuden ja vakavaraisuuspadomien
riittavyytta suhteessa taseen riskeihin.
Tasehallintakomitea valmistelee hallitukselle
ehdotuksen sijoituspolitiikasta. Tasehallintakomitea
raportoi hallitukselle ja kokoontuu vahintaan
kuukausittain.

Vakuutusriskien komitea on vastuussa
vastuunvalintapolitiikan yllapitamisesta seka
vastuunvalintaprosessin ja korvausprosessin
toimivuuden valvonnasta. Komitea myds raportoi
vastuunvalintapolitiikkaan liittyvista poikkeamista
riskienhallintakomitealle. Vakuutusriskien komitean
puheenjohtajana on yhtidon paaaktuaari, jonka
vastuulla on varmistaa, ettad vakuutusten
hinnoittelussa ja vastuuvelan laskennassa
kaytettavat periaatteet ovat riittavat ja
vhteensopivat vastuunvalintaprosessin ja
korvausprosessin kanssa. Hallitus hyvaksyy
vakuutussopimusten hinnoittelun ja vastuuvelan

&

Lakiasiat ja Liiketoiminta- Baltia
compliance ja maine-
-yksikko kysymykset

laskennan keskeisimmat periaatteet. Liséksi hallitus
maarittelee maksimitason omalla vastuulla
pidettaville riskeille ja hyvaksyy
jalleenvakuutuspolitiikan vuosittain.

¢ Operatiivisten riskien komitea analysoi ja kasittelee
operatiivisia riskeja liittyen esimerkiksi uusiin
tuotteisiin ja palveluihin, prosesseissa ja riskeissa
tapahtuneisiin muutoksiin seka toteutuneisiin
operatiivisiin riskitapahtumiin. Merkittavista
havainnoista raportoidaan riskienhallintakomitealle
ja hallitukselle neljdnnesvuosittain. Operatiivisten
riskien komitea on vastuussa myos jatkuvuus- ja
valmiussuunnitelmien seké sisdisen valvonnan
politiikan yllapidosta ja paivittamisesta.

¢ Lakiasiat ja compliance -yksikkd hoitaa lain ja
saaddsten noudattamiseen liittyvia asioita ja
yvksikdn johtaja on riskienhallintakomitean jasen.

¢« Toimitusjohtaja on vastuussa liiketoiminnallisista ja
maineriskeistd ja han on myos
riskienhallintakomitean puheenjohtaja.

¢ Baltian tytaryhtiolla on omat riskienhallinnan
menettelytavat. Kaikki suurimmat riskitapahtumat
raportoidaan myds Mandatum Lifen
riskienhallintakomitealle. Baltian tytaryhtion
hallituksen puheenjohtaja on riskienhallintakomitean
jasen.

Y1la mainittujen komiteoiden ja yksikdiden lisaksi
sisdinen tarkastus varmistaa tarkastussuositusten
avulla riittavien sisdisten kontrollien olemassaolon ja
laatii hallitukselle vuosittain sisdisen tarkastuksen
katsauksen.
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Riskienhallinnan hallintorakenne ohjausmalli ja riskienhallintaprosessi -kappaleessa

konsernitasolla kuvataan. Tytaryhtididen riskipositiot ja
padomitusraportit yhdistellddn konsernitasolla
vuosineljanneksittdin ja raportoidaan Sampo Oyj:n

Sampo Oyj:n hallitus on vastuussa siita, ettd konsernin hallitukselle ja tarkastusvaliokunnalle

riskeja hallitaan ja valvotaan asianmukaisesti.

Emoyhtién hallitus maarittaa tytaryhtididen Eri hallintoelinten raportointivastuut konsernitasolla on
taloudelliset ja padomitusta koskevat tavoitteet ja esitetty Sampo-konsernin riskienhallinnan
hyvaksyy konsernitasoiset periaatteet, jotka ohjaavat hallintorakenne -kuvassa.

tytaryhtididen toimintaa kuten Sampo-konsernin

Sampo-konsernin riskienhallinnan hallintorakenne

Sampo Oyj:n
hallitus

Sampo Oyj:n
tarkastusvaliokunta

Konsernin riskienhallintajohtaja

If Vahinkovakuutuksen 1 ( Mandatum Lifen
hallitus hallitus

If Riskikomitea Mandatum Lifen Riskienhallintakomitea



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sampo-konsernin-ohjausmalli-ja-riskienhallintaprosessi/
https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sampo-konsernin-ohjausmalli-ja-riskienhallintaprosessi/
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Tarkastusvaliokunta vastaa hallituksen nimissd Sampo-
konsernin riskienhallinnan periaatteiden ja niihin
liittyvien ohjeistuksien laatimisesta.
Tarkastusvaliokunta varmistaa, etta konsernin eri
toiminnot noudattavat kyseisia periaatteita ja
ohjeistuksia, valvoo Sampo-konsernin riskeja ja
riskikeskittymia seka valvoo, etta riskienhallinta on
laadukasta ja kattavaa konserniyhtidissa.
Tarkastusvaliokunta valvoo my®ds riskipolitiikkojen
toteuttamista, padomitusta seka riskien ja tuottojen
kehittymista. Vahintaan kolme tarkastusvaliokunnan
jasenista tulee valita niista hallituksen jasenista, jotka
eivat toimi Sampo-konsernin johdossa ja jotka ovat
riippumattomia yrityksesta. Tarkastusvaliokunta
kokoontuu neljannesvuosittain.

Konsernin riskienhallintajohtaja on vastuussa
riskienhallinnan asianmukaisuudesta konsernitasolla.
Riskienhallintajohtajan tehtavana on valvoa Sampo-
konsernin riskejé kokonaisuutena seka koordinoida ja
seurata tytaryhtididen ja konsernin riskienhallintaa.

If Vahinkovakuutuksen ja Mandatum Lifen hallituksilla
on omien yhtididensa ylimpina paatdoksentekijéina
kokonaisvaltainen vastuu If Vahinkovakuutuksen ja
Mandatum Lifen riskienhallintaprosesseista. Hallitukset
nimittavat If Vahinkovakuutuksen riskikomitean ja
Mandatum Lifen riskienhallintakomitean seka
vastaavat riskienhallintaan liittyvien politiikkojen,
periaatteiden ja ohjeiden muutostarpeiden
tunnistamisesta.
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Vakuutusriskit

Vakuutusvelkojen kirjanpitoarvo (vastuuvelka) ja
taloudellinen arvo riippuvat (i) tulevien korvauskulujen
suuruudesta ja ajoituksesta liikekulut mukaan lukien
seka (ii) koroista, joita kaytetdan naiden korvausten
diskonttaamisessa tahan paivaan. Tassa osiossa
tarkastelu kohdistuu paaasiallisesti ensimmaiseksi

mainittuun osa-alueeseen ja siten vakuutusriskiin
(underwriting risk). Diskonttauskorkoriskia ja sen
vaikutusta vastuuvelkaan kasitelladn myo6s tassa
osiossa. Vastuiden taloudelliseen arvoon vaikuttavaa
korkoriskia kasitelladan ALM-riskia kasittelevassa
osassa.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/alm-riskit/

Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Riskienhallinta

Vahinkovakuutusriskit

Vastuunvalintariski on riski tappiosta tai vakuutusvelkojen arvossa tapahtuvasta epdedullisesta muutoksesta, joka
johtuu puutteista hinnoittelussa tai vastuita koskevissa oletuksissa.

Vahinkovakuutustoiminnan riskit

Ulkoiset tekijat

Luonnonkatastrofit, ihmisen aiheuttamat katastrofit, tekninen kehitys, |aaketieteelliset innovaatiot,
ilmastonmuutokset, suhdannevaihtelut, yleinen inflaatio, terveydenhoitokulut, palkat jne.

#

4 N
Muutoksia tulipalojen, ) g Muutoksia mm. pitkaikaisyydessa, piilevissa
liikenneonnettomuuksien, myrskyjen, riskitekijoissa ja ennakkotapauksissa
tulvien, varkauksien ja muiden tapahtumien
ajoituksessa, tineydessa ja vakavuudessa

—*

Vakuutusmaksu- ja katastrofiriskit Korvausvastuuriski
* Voimassa olevien sopimusten tulevien « Toteutuneista vahinkotapahtumista
vahinkotapahtumien suuruus ja/tai aiheutuneet korvauskulut ovat suurempia
toteutumistiheys on suurempi kuin kuin odotettiin
odotettiin

) ) ) ) » Korvauskulujen ajoitus eroaa odotetusta
* Voimassa olevien sopimusten tulevien

korvauskulujen ajoitus eroaa odotetusta

**

Muutokset vastuiden odotetuissa kassavirroissa

Muutokset vastuiden taloudellisessa arvossa

Muutokset vastuuvelassa

Muutokset markkinakoroissa

Muutokset viranomaisten maarittamissa diskonttauskoroissa
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Vakuutusmaksu- ja katastrofiriski

Vakuutusmaksuriski on riski tappiosta tai
vakuutusvelkojen arvossa tapahtuvasta epdedullisesta
muutoksesta, joka johtuu tilinpaatdspaivan jalkeen
tapahtuvien vahinkotapahtumien ajoituksessa,
tiheydessa ja vakavuudessa tapahtuvista heilahteluista.

Katastrofiriski on riski tappiosta tai vakuutusvelkojen
arvossa tapahtuvasta epdedullisesta muutoksesta, joka
johtuu merkittavasta epavarmuudesta hinnoittelussa ja
vastuuvelkaa koskevissa aarimmaisiin tai
poikkeuksellisiin tapahtumiin liittyvissa oletuksissa.

Vakuutusmaksu- ja katastrofiriskin
hallinta ja valvonta

Vastuunvalintapolitiikka on tarkein vakuutusten
myyntid ohjaava dokumentti ja se maérittelee
vakuutusten myynnin yleisperiaatteet, rajoitukset ja
menettelytavat. If Vahinkovakuutuksen hallitus
vahvistaa vastuunvalintapolitiikan vahintdan kerran
vuodessa.

Vastuunvalintapolitiikkaa taydennetaan
vksityiskohtaisilla ohjeilla, jotka ohjaavat vakuutusten
myyntia eri liiketoiminta-alueilla. Nama ohjeet pitavat
sisallddn muun muassa tariffit ja hinnoittelun
luokitusmallit, ohjeet vakioehdoista ja
sopimusteksteistd seka vastuunvalintavaltuudet ja -

limiitit, kuten vakuutettavat maarat seka luettelon
vakuutuskelvottomista riskeista.
Vastuunvalintakomitea vastaa siita, ettd maariteltyja
vastuunvalintaperiaatteita noudatetaan.

Vahinkovakuutuksen liiketoimintayksikét hallinnoivat
vastuunvalintariskia paivittaisessa tyossaan. If
Vahinkovakuutuksen kannattavuuteen ja riskeihin
ratkaisevasti vaikuttava tekija on kyky arvioida
tulevaisuuden korvaus- ja liikekulut tasmallisesti ja
taten hinnoitella vakuutussopimukset oikein.
Hinnoittelu Henkildasiakkaat-liiketoiminta-alueella
seka Yritysasiakkaat-liiketoiminta-alueen pienempien
riskien osalta perustuu tariffeihin. Suurasiakkaat-
lilkketoiminta-alueen ja Yritysasiakkaat-liiketoiminta-
alueen monimutkaisempien riskien osalta
vastuunvalinta perustuu enemman yleisperiaatteille ja
tilannekohtaiseen valintaan kuin tiukkoihin tariffeihin.
Yleisesti ottaen vakuutusten hinnoittelu perustuu
sattuneista vahingoista tehtaviin tilastoanalyyseihin ja
arvioihin vahinkotiheyden ja korvausinflaation
tulevasta kehityksesta.

Vahinkovakuutustoiminnan vakuutuskanta on hyvin
hajautettu, koska If Vahinkovakuutuksella on laaja
asiakaskunta ja toimintaa harjoitetaan laajalla
maantieteellisella alueella seka useissa eri
vakuutuslajeissa. Hajautuksen maara on esitetty
Bruttomaksutulojen erittely liiketoiminta-alueittain,
maittain ja vakuutuslajeittain, If Vahinkovakuutus, 2013
-kuvassa.

Bruttomaksutulojen erittely liiketoiminta-alueittain
If Vahinkovakuutus, 2013, yht. 4 768 milj. euroa

@ Henkildasiakkaat 2 653

Yritysasiakkaat 1 358
Suurasiakkaat 613

® Baltia 117
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Bruttomaksutulojen erittely maittain
If Vahinkovakuutus, 2013, yht. 4 768 milj. euroa

@

@ Norja 1689
Ruotsi 1 518
Suomi 1 006

® Tanska 410

@ Baltia 117

Bruttomaksutulojen erittely vakuutuslajeittain
If Vahinkovakuutus, 2013, yht. 4 768 milj. euroa

@ Ajoneuvovakuutus 2 022
Lakisaateinen tapaturmavakuutus 240
Vastuuvakuutus 263

@® Tapaturmavakuutus 536

@ Omaisuusvakuutus 1 557

Alus, ilma-alus ja kuljetus 148

Era Muut (mukaan lukien konsernieliminoinnit) ei ndy ylla bruttomaksutulojen erittelyssa, mutta se on huomioitu bruttomaksutulojen

yhteismaarassa.

Hyvin hajautetusta vakuutuskannasta huolimatta
riskikeskittymia ja taten vakavia vahinkoja voi syntya
esimerkiksi altistuttaessa luonnonkatastrofeille, kuten
myrskyille ja tulville. Maantieteellisista alueista
tallaisille katastrofeille altistuvat merkittavimmin Norja,
Ruotsi ja Tanska. Lisdksi yksittdiset suuret vahingot
voivat vaikuttaa merkittavasti vakuutustoiminnan
tulokseen. Jalleenvakuutuksella ja hajautuksella
pienennetdan luonnonkatastrofien ja yksittaisten
suurten vahinkojen taloudellista vaikutusta.

If Vahinkovakuutuksen jalleenvakuutuspolitiikassa
annetaan ohjeet jalleenvakuutussuojan hankkimisesta.
Jéalleenvakuutuksen tarve ja optimaalinen valinta
analysoidaan yksittaisten suurten vahinkojen osalta
tilastollisten mallien avulla, kun taas
luonnonkatastrofeille altistumista ja
katastrofitappioiden tapahtumisen todennakoisyytta
arvioitaessa If Vahinkovakuutus tekee yhteistyota
ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa. Analyysi

perustuu If Vahinkovakuutuksen sisaisiin malleihin
mukaan lukien katastrofimallit, joissa katastrofeja
simuloidaan historiallisen meteorologisen datan
perusteella tdydennettyna tilastollisilla malleilla seka
sisaisilla ja ulkoisilla asiantuntija-arvioilla. Eri
jalleenvakuutusrakenteita arvioidaan tarkastelemalla
jalleenvakuutuksen odotettuja kustannuksia suhteessa
niista saatavaan hydtyyn seké vaikutuksiin tuloksen
vaihtelun ja pienentyneiden pddomavaatimusten
nakdkulmasta.

Vuodesta 2003 |ahtien If Vahinkovakuutuksessa on
ollut kaytdssa koko konsernin laajuinen

jalleenvakuutusohjelma. Vuonna 2013 omapidatystasot

olivat 100 miljoonan Ruotsin kruunun (noin 11,3
miljoonan euron) ja 250 miljoonan Ruotsin kruunun
(noin 28,2 miljoonan euron) valilla riskid kohden seka
200 miljoonaa Ruotsin kruunua (noin 22,6 miljoonaa
euroa) yksittaista vahinkotapahtumaa kohden.
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Vastuuvalinnan tuloksen herkkyytta ja riskia eri
tunnusluvuissa tapahtuvien muutosten suhteen on
kuvattu taulukossa Vakuutustuloksen

herkkyysanalyysi, If Vahinkovakuutus, 31.12.2013 ja
31.12.2012.

Vakuutustuloksen herkkyysanalyysi
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013 ja 31.12.2012

Nykyinen

Tunnusluku taso (2013)

Vaikutus tulokseen ennen
veroja, milj. €

Muutos nykyisessa tasossa 2013 2012

Yhdistetty kulusuhde, henkildasiakkaat 87,8 % +/- 1 prosenttiyksikk®a +/- 26 +/- 25
Yhdistetty kulusuhde, yritysasiakkaat 88,6 % +/- 1 prosenttiyksikkda +/-13 +/-13
Yhdistetty kulusuhde, suurasiakkaat 91,5% +/- 1 prosenttiyksikkda +/-5 +/-4
Yhdistetty kulusuhde, Baltia 88,4 % +/- 1 prosenttiyksikkda +/-1 +/-1
Nettovakuutusmaksutuotot 4 505 +/- 1 prosenttia +/- 45 +/- 44
Nettokorvauskulut 3215 +/- 1 prosenttia +/- 32 +/-31
Annetun jalleenvakuutuksen maksutulo 208 +/- 10 prosenttia +/-21 +/- 26

Korvausvastuuriski

Korvausvastuuriski on riski tappiosta tai
vakuutusvelkojen arvossa tapahtuvasta epéedullisesta
muutoksesta, joka johtuu tilinpaatdéspaivana tai tata
ennen tapahtuneiden vahinkotapahtumien korvausten
ajoituksessa ja korvausmaarissa tapahtuvista
heilahteluista.

Koska osa vastuista on elakemuotoista
korvausvastuuta, If Vahinkovakuutus altistuu
muutosriskille. Muutosriskilla tarkoitetaan riskia
tappiosta tai epasuotuisasta muutoksesta vakuutus-
tai jalleenvakuutusvelkojen arvossa, joka johtuu
muutosintensiteetin tason, trendin tai volatiliteetin
muuttumisesta. Muutosintensiteetin vaihtelun syyna
voivat olla lainsaadanndn muutokset tai vakuutetun
terveydentilan muutokset. Muutosriski on osa
korvausvastuuriskia.

Vakuutusmaksuvastuun on tarkoitus kattaa jo
solmittujen vakuutussopimusten jaljella olevan
vakuutuskauden odotettavissa olevat korvausmenot ja
liikekulut. Koska korvaukset maksetaan
vahinkotapahtumien jélkeen, on myoés tarpeen
maaritelld korvausvastuu, joka kattaa korvaukset jo
tapahtuneista vahingoista. Vastuuvelka on
vakuutusmaksuvastuun ja korvausvastuun summa.

Vastuuvelkaan liittyy aina tietty maara epavarmuutta,
silla vastuut perustuvat tulevien korvauskulujen
suuruuden ja toteutumistiheyden arvioihin.
Vastuuvelkaan liittyva epavarmuus on tavallista

suurempi uusissa vakuutuslajeissa, joista ei ole
olemassa taydellisia niin sanottuja run-off-tilastoja,
seka vakuutuslajeissa, joissa vahingon selvidminen
kestaa kauan. Tallaisia vakuutuslajeja ovat
lakisaateinen tapaturmavakuutus, liikkennevakuutus
seka vapaaehtoiset vastuu- ja tapaturmavakuutukset.

Korvausvastuuriskin hallinta ja
valvonta

If Vahinkovakuutuksen hallitus paattaa vastuuvelan
laskentaa koskevista ohjeista. If Vahinkovakuutuksen
paadaktuaarin vastuulla on kehittaa ja toimeenpanna
ohjeita vastuuvelan maarittamiseksi seka arvioida
kokonaisvastuuvelan riittavyytta. Konsernitasolla
paadaktuaari laatii vastuuvelan riittavyydesta
neljdnnesvuosittain raportin, joka lahetetaan If
Vahinkovakuutuksen hallitukselle, toimitusjohtajalle,
talousjohtajalle ja riskikomitealle.

Aktuaarikomitea on If Vahinkovakuutuksen
padaktuaarin neuvoa-antava ja valmisteleva komitea.
Se antaa suosituksia vastuuvelan laskennan
ohjeistuksista. Komitea myds seuraa vastuuvelan
kehitysta ja auttaa If Vahinkovakuutuksen paaaktuaaria
vastuuvelan riittavyyden arvioinnissa.

If Vahinkovakuutuksen aktuaarit analysoivat
vastuuvelkaan liittyvaa epavarmuutta. Aktuaarit
seuraavat jatkuvasti vastuuvelan tasoa varmistaakseen,
ettd se on vahvistettujen ohjeiden mukainen. Aktuaarit
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kehittavat lisdksi menetelmia ja jarjestelmia, jotka inflaatiokehityksesta eri alueilla, kuten

tukevat tata prosessia. kuluttajahintaindeksi ja palkkaindeksi, yhdistettyna If
Vahinkovakuutuksen omiin arvioihin eri korvauslajien
kustannuksista. Tiettyihin liiketoimintoihin, kuten
liikkennevakuutukseen ja lakisdateiseen
tapaturmavakuutukseen, liittyva lainsaadantd eroaa
huomattavasti maittain. Osa suomalaisesta,
ruotsalaista ja tanskalaisesta vastuuvelasta sisaltaa
eldkemuotoista korvausvastuuta, joka on herkka
kuolevuusoletusten ja diskonttauskoron muutoksille.
Liikennevakuutuksen ja lakisaateisen
tapaturmavakuutuksen osuus vastuuvelasta on 68
prosenttia.

Vakuutusmatemaattiset arviot pohjautuvat
tilinpaatdspaivana kaytdssa oleviin tietoihin aiemmista
korvauksista ja vahingoista. Seurattavia tekijoita ovat
muun muassa vahinkokehityksen trendit,
maksamattomien korvausten maara, lakimuutokset,
oikeuskaytannot ja yleinen talouskehitys. Vastuuvelan
laskennassa yleisesti kaytettyja menetelmia ovat Chain
Ladder- ja Bornhuetter-Fergusson -tekniikat
yvhdistettyna ennusteisiin vahinkojen lukumaéarasta ja
keskimaaraisista korvauskuluista.

Koko vastuuvelan laskennassa otetaan huomioon
odotettu inflaatiokehitys, joka on erityisen merkittava
tekija vakuutuslajeissa, joissa vahingon selvidminen
kestaa kauan, kuten liikennevakuutuksessa ja
lakisdateisessa tapaturmavakuutuksessa. Odotettu
inflaatio perustuu ulkoisiin arvioihin

Vastuuvelka vakuutuslajeittain ja paaalueittain, If
Vahinkovakuutus, 31.12.2013 -taulukossa on esitetty
vastuuvelat ja niiden markkina-arvoperusteiset
duraatiot vakuutuslajeittain ja paaalueittain.

Vastuuvelka vakuutuslajeittain ja paaalueittain
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013

Ruotsi Norja Suomi Tanska Yhteensa

Milj. € Duraatio Milj. € Duraatio Milj. € Duraatio Milj. € Duraatio Milj. € Duraatio
|
Ajoneuvovakuutus 2 606 6,9 738 2,1 916 10,5 141 1,6 4 402 6,6
Lakisadteinen 0 0,0 360 5,1 1085 10,8 251 6,7 1696 9,1
tapaturmavakuutus
Vastuuvakuutus 294 3,7 162 2,7 127 2,5 76 2,0 659 3,1
Tapaturmavakuutus 255 4,4 350 2,4 149 2,6 76 1,3 830 2,9
Omaisuusvakuutus 406 1,0 498 0,9 212 1,2 126 0,7 1242 1,0
Alus, ilma-alus ja kuljetus 27 1,2 41 0,7 6 1,1 15 0,8 89 0,9
Yhteensa 3588 5,6 2150 2,3 2 496 8,7 684 3,4 8 918 5,6
If Vahinkovakuutuksen vastuuvelkaan liittyva herkkyys liittyvien riskien herkkyydet, If Vahinkovakuutus, 2013
inflaatiotason nousulle, elinian pitenemiselle seka -taulukossa.

diskonttauskoron laskulle esitetdan Vastuuvelkaan
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Vastuuvelkaan liittyvien riskien herkkyydet
If Vahinkovakuutus, 2013

Vastuuvelan era Riskitekija Riskiparametrin muutos Maa Vaikutus, milj. €
|

Nimellism&arainen

vastuuvelka Inflaatio kasvaa Yhden prosenttiyksikdén kasvu Ruotsi 185,7
Tanska 11,0
Norja 56,5
Suomi 27,7

Toistuvaiskorvaukset Kuolevuus laskee Odotettu ellnl_ka Ruotsi 12,0
kasvaa yhdella vuodella

Tanska 0,5
Suomi 31,7
Diskontattu vastuuvelka Diskonttokorko
(toistuvaiskorvaukset ja osa Yhden prosenttiyksikén lasku Ruotsi 64,0
. .. laskee
suomalaisesta IBNR:sta)
Tanska 9,1
Suomi 175,6
If Vahinkovakuutuksen vastuuvelkaa analysoidaan ennen ettd jalkeen jalleenvakuutuksen. Nama on
vahinkovuositasolla. Naiden analyysien tulokset esitetty tilinpaatodksen liitetiedoissa (liite 27).

esitetadn korvauskulujen kehitystaulukoissa seka



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/27-velat-vakuutus-ja-sijoitussopimuksista/
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Henkivakuutusriskit

Henkivakuutustoiminnan riskit sisaltavat Vastuunvalintariskit sisdltavat biometriset riskit,
vastuunvalintariskit seka vastuuvelan vakuutuksenottajien kdyttaytymiseen liittyvat riskit
diskonttauskorkoon liittyvan riskin. seka kustannusriskit.

Henkivakuutustoiminnan riskit

Ulkoiset tekijat

Pandemiat, katastrofit, [adketieteelliset innovaatiot, inflaatio, terveydenhoitokulut, palkat,
suhdannevaihtelut, verotus, lait jne.

e N
s . N ) .
Muutokset pitkaikaisyydessa, Muutokset Muutokset yleiskustannuksissa
kuolevuudessa, sairastavuudessa ja vakuutuksenottajien ja/tai vakuuttamisen suorissa
tydkyvyttdémyydessé tai kaytet- kayttaytymisessa kustannuksissa

tyjen mallien epatarkkuus

Biometriset riskit Kayttaytymisriskit Kustannusriski
* Elékkeitd maksetaan * Vakuutusten toteutunut * Aiheutuneet kustannukset
pidemman aikaa kuin raukeamisaste eroaa ylittavat odotetun tason
odotettiin odotetusta )
» Aiheutuneet kustannukset
* Kuolemantapaus-, « Vakuutussopimuksia ovat odotettua
tyokyvyttémyys- tai lopetetaan ennenaikaisesti etupainotteisempia
sairauskulutapauksia tulee eri maara kuin oli
korvattavaksi enemman ennustettu

kuin odotettiin

Muutokset vastuiden odotetuissa kassavirroissa

Muutokset vastuiden taloudellisessa arvossa
Muutokset vastuuvelassa

Muutokset markkinakoroissa

Muutokset viranomaisten maarittamissa diskonttauskoroissa

&
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kasvattaa biometrisia riskeja. Mikali vakuutusmaksut
osoittautuvat riittamattomiksi eivatka ne ole
muutettavissa, vastuuvelkaa tdydennetaan
odotettavissa olevaa tappiota vastaavalla maaralla.

Biometriset riskit

Henkivakuutustoiminnan biometriset riskit syntyvat
padasiassa siita, ettd vakuutetuille korvattaisiin
enemman kuolemantapaus-, tyokyvyttoémyys- tai
sairauskulukorvauksia tai etta elakevakuutuksissa
elakkeita tultaisiin maksamaan vakuutetuille
pidempaan (pitkaikaisyysriski) kuin yhtié ennakoi
vakuutusten hinnoitteluhetkella. Tapauksia, joissa
yvksittainen voimakkaasti vaikuttava tapahtuma tai
tapahtumasarja aiheuttaa merkittavan eron
toteutuneiden korvausten ja odotettujen maksujen
valilla, kutsutaan katastrofiriskiksi.

Omalla vastuulla olevan liikkeen korvaussuhteita,
Mandatum Life, 2013 ja 2012 -taulukossa esitetaan
Mandatum Lifen Suomen toiminnan riskiliikkeen tulos.
Toteutuneen korvausmenon suhde laskuperusteiden
mukaiseen korvausmenoon oli 79 prosenttia vuonna
2013 (82 prosenttia vuonna 2012). Taulukosta voi
myOs arvioida riskiliikkeen herkkyytta. Esimerkiksi
henkivakuutuksen osalta kuolevuuden
kaksinkertaistuminen nostaisi maksetut korvaukset 16

Sopimusten pitka duraatio ja se, ettd Mandatum Lifen miljoonasta eurosta 32 miljoonaan euroon.

oikeus korottaa vakuutusmaksuja on rajoitettu,

Omalla vastuulla olevan liikkeen korvaussuhteita
Mandatum Life, 2013 ja 2012

2013 2012

Milj. € Riskitulo Korvausmenot Korvaussuhde Riskitulo Korvausmenot Korvaussuhde
Henkivakuutus 47,4 27,1 57 % 42,4 25,2 59 %
Kuolevuus 29,8 16,1 54 % 25,9 14,9 57 %
Sairastavuus ja tyokyvyttémyys 17,6 11,0 62 % 16,5 10,3 62 %
Eldkevakuutus 57,5 55,5 97 % 57,7 57,3 99 %
Yksilollinen eléke 9,1 9,8 108 % 9,5 10,1 106 %
Ryhmaéaeléke 48,4 45,7 94 % 48,2 47,2 98 %

Kuolevuus (pitkaikaisyys) 43,9 43,3 99 % 43,5 44,2 102 %

Tyodkyvyttdmyys 4,5 2,4 52 % 4,7 3,0 64 %
Mandatum Life 104,8 82,6 79 % 100,1 82,5 82 %

ryhmaelédkkeen kumulatiivinen kuolleisuus on ollut
ylij@dmainen. Vuoden 2013 pitkdikaisyyden riskiliike oli
ryhmaelékkeen osalta 0,6 miljoonaa euroa (-0,7
miljoonaa euroa vuonna 2012).

Pitkaikaisyysriski on Mandatum Lifen biometrisista
riskeista kriittisin. Laskuperustekorollinen
ryhmaelédkekanta muodostaa suurimman osan
pitkaikaisyysriskista. Laskuperustekorolliset
ryhmaeldkkeet ovat olleet uusilta jasenilté paaosin
suljettuja useiden vuosien ajan ja tdman vuoksi
jasenten keski-ikd on suhteellisen korkea, noin 69
vuotta. Sijoitussidonnaisten ryhmaeldkkeiden ja
vksilollisten eldkevakuutusten kannassa
pitkaikaisyysriski ei ole niin merkittava, silla
vakuutukset ovat padsaantdisesti maaraaikaisia ja
niihin liittyvat henkivakuutukset kompensoivat
pitkaikaisyysriskin.

Henkivakuutuksen kuolevuusliike on voitollista.
Merkittavimpana kuolevuusliikkeen heikkenemiseen
vaikuttavana riskind nahdaan mahdollinen pandemia.

Muiden biometristen riskien osalta riskiliike on ollut
kokonaisuutena voitollista, vaikka eri riskien valilla on
voimakasta vaihtelua. Tyokyvyttémyys- ja
sairauskuluvakuutuksissa riskia pienentaa pitkalla
aikavalilla se, etta yhtiolla on oikeus korottaa

Pitkaikaisyysriskin osalta vuotuista riskiliikkeen tulosta vakuutusmaksuja olemassa olevien sopimusten osalta,

ja kuolleisuustrendia analysoidaan saannollisesti.
Vastuuvelan osalta ryhmaeldkevakuutusten elinajan
odotetta tarkistettiin vuonna 2002 ja vuonna 2007
tehtiin lisdd muutoksia. Naiden muutosten jalkeen

&

mikali vakuutuskorvausten maarassa tapahtuu
epasuotuisaa kehitysta.

Uusi sukupuolineutraali hinnoittelu on voimassa
kaikissa uusissa yksityishenkildéiden ottamissa
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vakuutuksissa, joihin liittyy biometrisia riskeja. Tama
aiheuttaa lisda tulevaisuuteen liittyvaa epavarmuutta,
vaikka muutoksilla ei odoteta olevan suurta vaikutusta
riskiliikkeen tulokseen.

Mandatum Lifen vakuutuskanta on suhteellisen hyvin
hajautunut, eika sisalla merkittavia riskikeskittymia.
Yhtion ottamalla katastrofijalleenvakuutuksella
pienennetdadn mahdollisten riskikeskittymien
merkitysta entisestaan.

Vakuutuksenottajien
kayttaytymiseen liittyvat riskit ja
kustannusriski

Merkittava vakuutusriski on my6s vakuutuksenottajien
kayttaytymiseen liittyvat epavarmuustekijat.
Asiakkailla on oikeus lopettaa vakuutusmaksujen
maksaminen (raukeamisriski) tai mahdollisuus lopettaa
vakuutussopimus ennenaikaisesti (takaisinostoriski).
Raukeamis- ja takaisinostomaarien pitdminen alhaisella
tasolla on keskeinen menestystekija erityisesti
sijoitussidonnaisen liiketoiminnan kustannusliikkeen
kannalta.

ALM-riskin kannalta takaisinostoriski ja raukeamisriski
ovat véhemman merkittavia, koska Mandatum Lifessa
yli 90 prosenttia laskuperustekorollisista vakuutuksista
muodostuu elakevakuutuksista, joissa takaisinosto on
mahdollinen ainoastaan poikkeustapauksissa. ALM-
riskin kannalta takaisinostoriski on ndin ollen
olennainen vain yksiléllisissa henkivakuutuksissa ja
kapitalisaatiosopimuksissa, joiden vastuuvelan
yhteismaara on kuitenkin vain 6 prosenttia (237
miljoonaa euroa) laskuperustekorollisesta
vastuuvelasta. Vastuuvelan taydennyksia ei mydskaan
makseta takaisinoston yhteydessa, mika osaltaan
pienentda laskuperustekorolliseen kantaan liittyvaa
takaisinostoriskia. Takaisinosto- ja raukeamisriskit
otetaan huomioon yhtién ALM-riskianalyyseissa.

Yhtid on altistunut lisdksi kustannusriskille, joka on
riski siita, etta tulevat liikekulut ylittavat vakuutusten
hinnoittelussa oletetun tason. Kustannusriskia liséa se,
ettd vakuutusten ehtoja ja vakuutusmaksuja ei
useimmiten voida muuttaa merkittavasti vakuutuksen

elinkaaren aikana. Keskeisena haasteena on
vakuutusten hoitamiseen liittyvien prosessien
kustannusten ja moninaiseen IT-arkkitehtuuriin
liittyvien kustannusten pitdminen tehokkaalla tasolla.
Vuonna 2013 kustannusliikkeen tulos oli 14,2 miljoonaa
euroa (5,8 miljoonaa euroa vuonna 2012). Mandatum
Life ei jaksota vakuutusten hankintakuluja.

Vastuuvelan diskonttauskorkoon
liittyva riski

Vastuuvelan diskonttauskorkoon liittyva riski on
merkittavin vastuuvelan riittavyyteen liittyva riski.
Sopimuksiin sisaltyva laskuperustekorko on paatetty
koko sopimusajalle. Taméan johdosta markkinakorkojen
ja odotettujen sijoitustuottojen laskiessa saatetaan
joutua tilanteeseen, jossa vastuuvelkaa on
tdydennettava.

Suurimmassa osassa laskuperustekorkoon
pohjautuvista sopimuksista laskuperustekorko on 3,5
prosenttia. Suomessa ennen vuotta 1999 myydyissa
yksil6llisissé vakuutuksissa laskuperustekorko on 4,5
prosenttia, joka on my6s maaraysten mukainen korkein
sallittu diskonttauskorko. Naiden vakuutusten
vastuuvelan diskonttauskorko on alennettu 3,5
prosenttiin. Tasta johtuen vastuuvelkaa on taydennetty
75 miljoonalla eurolla vuonna 2013 (71 miljoonaa
euroa vuonna 2012). Lisaksi 44 miljoonaa euroa on
varattu vuoden 2014 osalta vastuuvelan
laskuperustekorkovaatimuksen alentamiseksi 2,25
prosenttiin ja 26 miljoonaa euroa on varattu vuoden
2015 osalta vastuuvelan
laskuperustekorkovaatimuksen alentamiseksi 2,75
prosenttiin, eli Mandatum Life on tadydentanyt
vastuuvelkaa 146 miljoonan euron suuruisella
korkotaydennyksella.

Vastuuvelan muutoksen analyysi ennen
jalleenvakuuttajien osuutta, Mandatum Life, 2013
-taulukossa esitetaan kuhunkin vakuutuslajiin ja
laskuperustekorkoon liittyvat vastuuvelat ja kunkin
luokan vastuuvelan muutos vuonna 2013.
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Vastuuvelan muutoksen analyysi ennen jalleenvakuuttajien osuutta
Mandatum Life, 2013

Velka Kuormitus- Takuu- Asiakas- Velka Osuus

Milj. € 2012 Maksut Korvaukset tulo tuotot hyvitykset Muut 2013 %
|

Mandatum Life, emoyhtiod

Sijoitussidonnainen yhteensa 3699 880 -323 -52 V] 0 271 4 475 52
Yksilollinen eldkevakuutus 894 81 -8 -13 0 0 60 1014 12
Henkivakuutus 1301 311 -144 -14 0 0 75 1530 18
Kapitalisaatiosopimukset 1140 430 -166 -18 0 0 103 1489 17
Ryhmé&eladkevakuutus 364 57 -5 -6 0 0 33 442 5
';::::::a’ ustekorollinen ja muut 4052 156 -394 36 139 3 -1 3910 46
Ryhmaeldkevakuutus 2411 64 -188 -7 80 3 -28 2 335 27
Laskuperustekorko 3,5 % 2 321 53 -181 -6 77 2 -53 2213 26
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 90 11 -6 -1 3 0 25 122 1
Yksildllinen elakevakuutus 1216 21 -156 -6 51 0 16 1141 13
Laskuperustekorko 4,5 % 1015 14 -125 -5 44 0 945 11
Laskuperustekorko 3,5 % 157 4 -22 -1 5 0 153 2
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 44 2 -9 -0 1 0 43 1
Yksil6llinen henkivakuutus 253 32 -36 -10 8 0 -14 233 3
Laskuperustekorko 4,5 % 72 5 -8 -2 3 0 -2 68 1
Laskuperustekorko 3,5 % 121 11 -15 -4 4 0 -7 109 1
Ié?()sl%uperustekorko 2,5 % tai 61 17 13 6 1 o 4 56 1
Kapitalisaatiosopimukset 6 0 -1 0 0 0 -1 4 0
Laskuperustekorko 3,5 % 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 6 0 -1 0 0 0 -1 4 0
Tulevien asiakashyvitysten vastuu 0 ] 0 V] 0 0 1] 0
Korkotdydennys 118 V] 0 0 V] 0 28 146 2
Tuleva jilleenvakuutus 2 4 -1 0 V] 0 0 6 0
Muu velka a7 34 =12 -12 1 0 -12 45 1
Mandatum Life, emoyhtié yhteensa 7 751 1036 -716 -88 139 3 260 8 385 98
;):I:fil;ylggé Mandatum Life Insurance 153 32 25 3 1 0 2 159 2
Sijoitussidonnainen 134 29 -22 -2 0 0 3 142 2
Muut 19 3 -3 -1 1 0 -1 18 0
Mandatum Life, konserni yhteensa 7 904 1068 -741 -91 139 3 262 8 544 100
Sijoitussidonnaisiin sopimuksiin perustuva liiketoiminta prosenttia. Yhteensa laskuperustekorollinen

on ollut Mandatum Lifen painopistealueena vuodesta vastuuvelka aleni 143 miljoonaa euroa, pitden sisallaan
2001 alkaen. Siita lahtien sijoitussidonnainen korkotdydennyksen 28 miljoonan euron nousun.
vastuuvelka on kasvanut ja keskimaarainen

vastuuvelkojen vuosittainen kasvu on ollut 26 Sijoitussidonnainen vastuuvelka ylitti

prosenttia. Liiketoiminnan luonteen vuoksi laskuperustekorollisen vastuuvelan vuonna 2013.

vuosittainen vaihtelu on suhteellisen suurta. . L . .
Laskuperustekorollisen ja sijoitussidonnaisen

Laskuperustekorollinen vastuuvelka on sen sijaan vastuuvelan kehitys, Mandatum Life, 2004-2013 -

laskussa. Erityisesti ovat pienentyneet ne vastuuvelan kuvassa esitetdan Mandatum Lifen vastuuvelan

osat, joissa laskuperustekorko on 4,5 prosenttia tai 3,5 rakenteen ja maaran kehitys.
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Laskuperustekorollisen ja sijoitussidonnaisen vastuuvelan kehitys
Mandatum Life, 2004-2013

Milj. €
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Laskuperustekorolliset
@ Sijoitussidonnaiset

Vakuutus- ja sijoitussopimusten oletettu erdantyminen diskonttauskorkojen muutoksille on arvioitavissa
ennen jalleenvakuuttajien osuutta, Mandatum Life, taulukon duraatioiden avulla.

31.12.2013 -taulukossa esitetéaan henkivakuutuksen

vakuutus- ja sijoitussopimusten oletettu erdantyminen

ja duraatio. Vastuuvelan herkkyys erilaisten
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Vakuutus- ja sijoitussopimusten oletettu erdantyminen ennen jalleenvakuuttajien
osuutta
Mandatum Life, 31.12.2013

2014- 2016- 2018- 2023- 2028- 2033- 2038

Milj. € Duraatio 2015 2017 2022 2027 2032 2037 -
L

Mandatum Life, emoyhtiod

Sijoitussidonnaiset velat yhteensa 8,6 759 688 1254 884 785 357 429
Yksilollinen eldkevakuutus 11,4 66 112 257 234 196 143 172
Henkivakuutus 7,6 327 279 432 286 235 111 106
Kapitalisaatiosopimukset *) 7,2 336 255 448 264 280 49 74
Ryhmaéel&kevakuutus 11,3 29 42 117 100 74 54 77
Laskuperustekorolliset ja muut velat yhteensa 8,6 870 699 1280 867 589 395 604
Ryhmaeldkevakuutus 10,0 383 353 752 576 423 305 477
Laskuperustekorko 3,5 % 10,0 362 338 724 554 406 292 453
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 9,9 21 15 28 21 17 13 24
Yksil6llinen eldkevakuutus 6,4 302 278 430 230 122 55 57
Laskuperustekorko 4,5 % 6,4 251 230 368 198 101 44 48
Laskuperustekorko 3,5 % 6,4 39 38 50 26 18
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 5,8 12 10 12 6 3
Henkivakuutus 9,9 49 52 73 50 38 32 67
Laskuperustekorko 4,5 % 10,8 16 14 22 16 12 12 28
Laskuperustekorko 3,5 % 10,2 20 22 35 24 19 15 30
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 7,8 12 16 17 9 7 5 9
Kapitalisaatiosopimukset *) 6,9 1 1 0 0
Laskuperustekorko 3,5 % 0,0 0 0 0 0
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 6,9 1 1 0 0
Tulevien asiakashyvitysten vastuu 1,0 0 0 0 0
Korkotdydennys 3,3 89 13 21 11 5 3 3
Tuleva jdlleenvakuutus 0,5 6 0 0 0 0 0 0
Muut velat 1,0 41 3 2 0 0 0 0
Mandatum Life, emoyhtié yhteensa 86 1629 138 2534 1751 1374 752 1033
Tytdryhtiéo Mandatum Life Insurance Baltic SE 15 17 38 16 27 9 37
Sijoitussidonnaiset velat 12 13 32 14 26 9 37
Muut velat 4 3 7 2 1 0 0
Mandatum Life, konserni yhteensa 1644 1403 2572 1767 1401 761 1070

*) Sijoitussopimukset

Henkivakuutustoiminnan riskien vuosittain suurimmista omalla vastuulla pidettavista
haIIinta korvausmaaristd. Mandatum Lifessa tdma maara on 1,5

miljoonaa euroa vakuutettua kohden. Mahdollisten
katastrofien vaikutusten pienentamiseksi Mandatum
Life osallistuu suomalaisten henkivakuutusyhtididen
yhdessa ottamaan katastrofijalleenvakuutukseen.

Henkivakuutuksien biometrisia riskeja rajoitetaan
huolellisella vastuunvalinnalla, riskeja ja kustannuksia
vastaavalla hinnoittelulla, myénnettavien turvien
suuruuden rajoituksilla seka jalleenvakuutuksella. Vakuutusriskeihin liittyva vastuunvalinta on osa
Mandatum Lifen paivittaista toimintaa. Mandatum
Lifen vastuunvalintapolitiikassa on maaritetty
periaatteet riskin valinnalle ja limiitit vakuutettaville

Jalleenvakuutuksella rajoitetaan yksittaisia kuolevuus-
ja pysyvan tyokyvyttoémyyden riskeja. Hallitus paattaa
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summille. Vastuunvalintapolitiikassa maaritettyjen
periaatteiden ja limiittien noudattamista valvotaan
jatkuvasti.

Riskiliikkeen tulosta seurataan tiiviisti ja arvioidaan
vuosittain perusteellisesti. Yhtié mittaa riskinvalinnan
tehokkuutta ja hinnoittelun riittavyytta keraamalla
tietoa toteutuneesta korvausmenosta kultakin tuote- ja
riskialueelta. Toteutunutta korvausmenoa verrataan
vakuutusmaksuja asetettaessa oletettuihin ennusteisiin
kunkin eri riskiturvan osalta.

Vastuuvelkaa analysoidaan ja mahdollisia
taydennystarpeita arvioidaan saannollisesti.

Vastuuvelkaan liittyvat oletukset tarkistetaan
vuosittain. Vastuiden riittavyytta testataan
neljannesvuosittain. Naihin vastuuvelan
riittdvyystesteihin ja riskiliikkeen analyyseihin
perustuen asetetaan hinnat uusille
vakuutussopimuksille seka paivitetdan
vastuunvalintapolitiikka ja vastuuvelan laskennassa
kaytettavat oletukset. Mandatum Lifen hallitus arvioi ja
hyvaksyy vuosittain tariffit ja hinnat,
jalleenvakuuttamista koskevat periaatteet seka
vastuuvelan maaraytymisperiaatteet.
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Sijoitusportfolion markkinariskit

Markkinariskeilla viitataan rahoitusvarojen ja -velkojen
markkina-arvojen seka vakuutusvelkojen
markkinaehtoisten arvojen muutosten aiheuttamiin
vaihteluihin yhtién tuloksessa ja paaomassa.

Korkojen, valuuttakurssien ja inflaation seka
luottoriskimarginaalien ja osakkeiden hintojen yleisten
trendien muutosten aiheuttamat riskit voidaan
maaritella yleisiksi markkinariskeiksi.
Liikkeeseenlaskijakohtaisella markkinariskilla
tarkoitetaan riskia, joka kohdistuu yksittaisen
liikkeeseenlaskijan velka- ja osakeinstrumentteihin.

Sampo-konsernissa sijoitusportfolioihin liittyvien
markkinariskien analysointi on paaosin suoraviivaista.

Riskien toteutuminen heijastuu lapinakyvasti
tuloslaskelmaan ja taseeseen, sillda Sampo-konsernissa
sijoitusten arvostukset perustuvat
markkinanoteerauksiin ja vain harvoin instrumenttien
kasittely vaatii mallipohjaisten menetelmien
soveltamista.

Sijoitusportfolion markkinariskin lisdksi yhtididen
taseet altistuvat markkina- ja likviditeettiriskeille. Naita
taseeseen kohdistuvia riskeja kutsutaan ALM-riskeiksi
ja niita kasitelldan mydéhemmin ALM-riskit -osiossa.
ALM-riskit otetaan tarkasti huomioon
sijoitusportfolioiden rakenteita ja niihin liittyvia
limiitteja ja rajoituksia suunniteltaessa.

Sijoitusportfolioiden hallinnan periaatteet

Sijoituksia (lukuun ottamatta Mandatum Lifen sijoitussidonnaisiin sopimuksiin liittyvia sijoituksia)
hallitaan noudattaen tytaryhtididen sijoituspolitiikkoja, joiden perustana ovat vakuutusvelkojen

ominaisuudet ja vakavaraisuus.

Sijoitussalkkujen sisaltdé raportoidaan kayttaen sijoitusten kaypia arvoja. Nama kayvat arvot maaritetaan

joko suorien markkinanoteerauksien tai erilaisten arvostusmallien perusteella. Lisatietoa sijoitusvarojen
arvostusmalleista on esitetty Sampo-konsernin tilinpaatdksen liitteessa 17.

Sampo-konsernin sijoitusjohtaja vastaa sijoitustoiminnan toteutuksesta konserniyhtididen laatimien ja
konserniyhtididen hallitusten hyvaksymien sijoituspolitiikkojen asettamien rajoitteiden puitteissa.
Vakuutustoimintaa harjoittavilla tytaryhtidilla ja emoyhtidlla on sijoitusten hallinnassa kaytdssaan
konsernin yhteinen infrastruktuuri seka tulos- ja riskiraportointi, mika tukee samanaikaista yhtio- ja

konsernitason raportointia.

Sampo-konserni tuntee pohjoismaiset markkinat ja sijoituskohteet syvallisesti, joten konsernin suorat
sijoitukset tehdaan paaasiassa pohjoismaisiin arvopapereihin. Pohjoismaiden ulkopuolelle tehtavat
arvopaperi-, rahasto- ja muut sijoitukset toteutetaan paaasiassa kolmansien osapuolien hallinnoimien
sijoitusten kautta. Naita sijoituksia kaytetaan ensisijaisesti tyokaluina taktisen sijoitusallokaation
toteutuksessa tuottojen saavuttamiseksi ja toissijaisesti hajautuksen lisdamiseksi.

Markkinariskien valvonta on eriytetty salkunhoidosta kahdella tavalla. Ensinnakin sijoitusyksikdsta
riippumattomat henkilét valmistelevat sijoituspolitiikan hallituksen hyvaksyttavaksi. Toiseksi Middle
Office -toiminnot, jotka myds ovat erilldan sijoitusyksikdsta, mittaavat sijoitustoiminnan riskeja ja
tuloksellisuutta seka valvovat sijoituspolitiikoissa maariteltyjen limiittien noudattamista paivatasolla. If

Vahinkovakuutuksen sijoituskomitea ja Mandatum Lifen tasehallintakomitea valvovat yhtididensa
markkinariskeja ja naihin liittyvia limiitteja vahintdan kuukausittain. Edelld mainitut komiteat vastaavat

sijoitustoiminnan valvonnasta naissa yhtidissa.

Konsernin tarkastusvaliokunta valvoo markkinariskien seka keskittymien kokonaismaaraa Sampo-

konsernin tasolla vahintaan neljgannesvuosittain.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/alm-riskit/
https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/17-kaypien-arvojen-maaritys-ja-hierarkia/
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Sijoitusallokaatiot ja -tuotot

Sampo-konsernin sijoitusten kokonaismaara
31.12.2013 oli 17 878 miljoonaa euroa (18 164
miljoonaa euroa vuonna 2012). Sijoitussalkkujen
kehitys, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo

Oyj, 31.12.2013 ja 31.12.2012 -kuvassa esitetdaan
sijoitussalkkujen allokaatiot omaisuuslajeittain If
Vahinkovakuutuksessa, Mandatum Lifessa sekd Sampo

Oyj:ssa vuosien 2013 ja 2012 lopussa.

Sijoitussalkkujen kehitys
If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo Oyj, 31.12.2013 ja 31.12.2012

Milj. euroa Yhteensd, konserni 31.12.2013, 17 878 milj. € Yhteensda, konserni 31.12.2012, 18 164 milj. €
14 000
N n 717
12 000 666
10 000
8000 5452 5519
6 000
- -
2 000 760 928
0 — | | — | |
If Vahinkovakuutus Mandatum Life Sampo Oyj If Vahinkovakuutus Mandatum Life Sampo Oyj
® Korko- 88 % 59 % 96 % 88 % 58 % 97 %
sijoitukset
Osakkeet M % 27 % 2% nm% 29 % 2%
Pa&oma- 0 % 4% 1% 0% 5% 1%
sijoitukset
Kiinteistot 1% 4 % 0% 1% 3% 1%
Vaihtoehtoiset O % 6 % 0% 0% 6 % 0%

sijoitukset

Sampo Oyj:lléd on maksuvalmiussalkku, joka koostuu padasiassa rahamarkkinainstrumenteista, seka pitkdaikainen salkku, joka sisaltaa

tytaryhtididen ja osakkuusyhtididen liikkeeseen laskemia heikomman etuoikeuden lainoja. Mandatum Lifen Baltian tytaryhtié on sisallytetty

Mandatum Lifen sijoituksiin osakeomistuksena kaikissa riskienhallintaosion taulukoissa ja kuvissa.

Mandatum Lifen ja If Vahinkovakuutuksen vastuuvelat
ja riskinottohalukkuudet poikkeavat toisistaan, minka
seurauksena yhtididen sijoitusomaisuuksien rakenteet
ja niihin liittyvat riskit ovat usein erilaiset mika nakyy
myds yhtididen sijoitustuotoissa. Mandatum Lifen
sijoitustuotot ja tuottojen vaihtelu ovat keskimaarin

olleet korkeampia kuin If Vahinkovakuutuksen.
Sijoitustuottojen historiallinen kehitys esitetdaan
Vuosittaiset sijoitustuotot markkina-arvoin, If
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life, 2004-2013

-kuvassa.
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Vuosittaiset sijoitustuotot markkina-arvoin
If Vahinkovakuutus, 2004-2013

%

15

10

2004 2005 2006 2007 2008

2009 2010 2011 2012 2013

Vuosittaiset sijoitustuotot markkina-arvoin
Mandatum Life, 2004-2013

%

20

10

-10
2004 2005 2006 2007 2008

Vuonna 2013 Sampo-konsernin painotettu
keskimaarainen sijoitustuotto kaikista sijoitussalkuista
vhteensa (Sampo Oyj mukaan luettuna) oli 7,8
prosenttia (7,3 prosenttia vuonna 2012).

If Vahinkovakuutuksen, Mandatum Lifen, Sampo Oyj:n
ja Sampo-konsernin sijoitusten tarkemmat allokaatiot

0 ||||| IIIII IIIII

2009 2010 2011 2012 2013

ja keskimaarainen korkosijoitusten maturiteetti
esitetdan Sijoitusten allokaatio, If Vahinkovakuutus,
Mandatum Life, Sampo Oyj ja Sampo-konserni,
31.12.2013 -taulukossa.
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Sijoitusten allokaatio

If Vahinkovakuutus, Mandatum Life, Sampo Oyj ja Sampo-konserni, 31.12.2013

If Vahinkovakuutus

Keski-

Mark- maardinen

kina- maturi-

arvo, teetti,

Omaisuuslaji milj. € Osuus vuotta

KORKOSIJOITUKSET

Mandatum Life

Mark-
kina-
arvo,

milj.

€ Osuus

Keski-
madrdinen
maturi-
teetti,
vuotta

Mark-
kina-
arvo,

milj.
€

Sampo Oyj

Osuus

Keski-
maardinen
maturi-
teetti,
vuotta

Sampo-konserni

Mark-
kina-
arvo,

milj. € Osuus
|

Keski-
maardinen
maturi-
teetti,
vuotta

YHTEENSA 10 272 88 % 2,2 3228 59 % 2,2 677 89 % 0,4 14177 79 % 2,1
Rahamarkkina-
sijoitukset ja 873 7 % 0,2 551 10 % 0,4 637 84 % 0,2 2060 12 % 0,3
kassavarat
Valtioiden
joukkovelka- 1855 16 % 2,9 727 13 % 2,2 0 0% 0,0 2582 14 % 2,7
kirjalainat
Muut joukkovelka-
kirjalainat, rahastot 7 544 65 % 2,2 1933 35 % 2,7 39 5% 0,0 9516 53 % 2,3
ja lainat
Katetut jvk-lainat 3237 28 % 1,9 125 2% 2,2 0 0% 0,0 3362 19 % 1,9
//":l‘:e/jnm;’;;i’;fnﬁ T 2399 21% 2,0 650 12% 1,5 0 0% 0,0 3050 17% 1,9
Z’igtﬁeg/;gf 1643  14% 32 949  17% 3,1 11 1% 2,7 2603 15% 3,2
Heikomman
etuoikeuden lainat 188 2% 2,2 54 1% 3,0 29 4% 3,7 271 2% 2,5
/ Tier 2
Heikomman
etuoikeuden lainat 77 1% 1,0 155 3% 5,0 0 0% 0,0 233 1% 3,6
/ Tier 1
Suojaukset -
Koronvaihto- -1 0% - -1 0% - 0 0% - -2 0% -
sopimus
Vakuutus- Y 0 Y .
Kirjalainat 0 0% 0,0 18 0% 1,3 0 0% 0,0 18 0% 1,3
$:¢::::I 1283 11% - 1448 27 % - 18 2% - 2749 15% -
Suomi 1 0% - 647 12 % - 18 2% - 665 4% -
Pohjoismaat 948 8% - 0 0% - 0% - 948 5% -
Muut maat B85 3% - 801 15% - 0% - 1136 6 % -
MUUT OMAISUUS-
LAJIT YHTEENSA 113 1% - 761 14 % - 13 2% - 887 5% -
Kiinteistot 92 1% - 194 4% - 2 0% - 288 2% -
Z?;‘;T(as'eathasm' 21 0% - 221 4% - 11 1% - 253 1% -
Hyddykkeet 0 0% - 0 0% - 0% - 0 0% -
Vaihtoehtoiset 0 0% - 345 6 % - 0% - 345 2% -
KAUPANKAYNTI-
I:E:;s:.TUKSESSA -3 0% - 16 0% - 53 7% 0,0 66 0% -
JOHDANNAISET
AT 11666 100% - 5452 100% - 760 100% - 17878 100% .
Valuuttapositio, 80 B B 539 R R 148 B B 767 R R

brutto
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Emoyhtidé Sampo Oyj:n sijoitussalkku on luonteeltaan
likviditeettivaranto sisaltden ldhinna lyhytaikaisia
rahamarkkinainstrumentteja ja nain ollen siihen
liittyvat markkinariskit ovat rajalliset. Emoyhtién
markkinariskeista merkittdvimmat ovat bruttovelasta ja
likviditeettivarannosta aiheutuva korkoriski seka
bruttovelan jalleenrahoitusriski. Suurin osa emoyhtién
velasta on sidottu lyhyisiin viitekorkoihin kaytettyjen
koronvaihtosopimusten johdosta. Tama vahentaa koko
konsernin korkoriskia, silla vaikka alhaiset korot
pitkalla aikavalilla pienentdisivat tytaryhtididen
sijoitustuottoja, olisivat emoyhtién korkokulut myos
talléin alhaisemmat.

Korkosijoitukset ja noteeratut osakesijoitukset
muodostavat suurimman osan tytaryhtididen
sijoitussalkuista. Korkosijoituksiin kuuluvat
rahamarkkinasijoitukset, kateinen ja valtioiden
velkakirjat toimivat myos likviditeettipuskurina.
Korkosijoitusten keskimaarainen maturiteetti oli If
Vahinkovakuutuksessa 2,2 vuotta ja Mandatum Lifessa
2,2 vuotta. Molemmissa yhtidissa maturiteetti on
pidempi kuin duraatio (Korko- ja valuuttariski -osio),

silla korkosijoitukset sisaltavat vaihtuvakorkoisia
velkakirjalainoja.

Seka If Vahinkovakuutus ettd Mandatum Life altistuvat
padosin korko- ja valuuttariskeille (yleiset
markkinariskit) sekd osake- ja spread-riskeille.

Lisédksi If Vahinkovakuutuksella ja Mandatum Lifella on
kiinteistdsijoituksia, noteeraamattomia osakesijoituksia
(padosin padomarahastosijoituksia) seka
vaihtoehtoisia sijoituksia. Sijoituspolitiikoissa on
maaritetty maksimipainot naille omaisuuslajeille ja
tuotteille. Vuoden 2013 lopussa nadiden sijoitusten
yhdistetty osuus Sampo-konsernin yhteenlasketusta
sijoitusomaisuudesta oli 5,0 prosenttia. If
Vahinkovakuutuksessa vastaava osuus oli 1,0
prosenttia ja Mandatum Lifessa 13,9 prosenttia. Naita
omaisuuslajeja hoitavat padosin ulkopuoliset
omaisuudenhoitajat. Poikkeuksena tasta on konsernin
kiinteistdsalkku, josta vastaa Sampo-konsernin
kiinteistoyksikkd. Kiinteistésalkkuun kuuluu suoria
kiinteistosijoituksia, epasuoria sijoituksia
kiinteistérahastoihin seka kiinteistdyhtididen osakkeita
ja velkainstrumentteja.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sijoitusportfolion-markkinariskit/korko-ja-valuuttariski/

Sampo-konsernin vuosikertomus 2013 Riskienhallinta

Korko- ja valuuttariski

Korkotason ja valuuttakurssien muutoksiin vaikuttavat moninaiset tekijat. Markkinaosapuolet reagoivat jatkuvasti
raportoituun makroekonomiseen dataan sekd informaatioon rahoitusmarkkinoiden ja liiketoiminnan rahavirroista.
Na&in ollen korkoihin ja valuuttakursseihin vaikuttavia riskitekijoitd on useita.

Korko- ja valuuttariskit

Ulkoiset tekijat

Taloudelliset suhdanteet, rahoitusmarkkinoiden olosuhteet, poliittiset paatodkset, keskuspankkien
toimenpiteet, lainsdadanto ja muu saantely-ymparistd, kansainvalisen kaupan virrat jne.

#

4 4 A

* Epasuotuisat korkojen muutokset » Epasuotuisat valuuttakurssien muutokset

J

——

Korkoriski Valuuttariski

(nimellis- ja reaalikorot) ¢ Ulkomaan rahan maaraisten

« Korkopositioiden arvo pienenee transaktiopositioiden arvo pienenee
valittdmasti
* Ulkomaisiin tytaryhtiéihin tehtyjen
« Tulevat sijoitukset toteutetaan nettosijoitusten arvo perusvaluutassa
epasuotuisilla korkotasoilla laskee

—

Muutokset kayvissa arvoissa

—

Kaypien arvojen muutoksista aiheutuva negatiivinen vaikutus
taloudelliseen tulokseen ja muokattuun vakavaraisuuspdadaomaan

Korkoriski Suojaamistarkoituksessa tehtyjen johdannaisten lisaksi
johdannaisia kaytetdaan myos markkinandkemyksen
hyddyntamiseksi tai pienentéamaan koko taseeseen
liittyvia riskeja. Naissa molemmissa tapauksissa
johdannaiset luokitellaan kirjanpidossa
kaupankayntitarkoituksessa pidettaviksi ja ne kirjataan
kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti.

Korkoherkkyys korkosijoitusten keskiméaaraisella
duraatiolla kuvattuna oli If Vahinkovakuutuksella 1,1
vuotta ja Mandatum Lifella 1,8 vuotta. Naméa duraatiot
sisaltavat suojaavien johdannaisten vaikutuksen.
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Valuuttariski

Valuuttariski voidaan jakaa transaktioriskiin ja
translaatioriskiin. Transaktioriskilla tarkoitetaan
valuuttariskia, joka syntyy liiketoiminnan tai sijoitusten
sopimuspohjaisista ulkomaanvaluutan méaaraisista
kassavirroista ja valuuttakaupoista. Nain ollen
transaktioriski koostuu useista tase-erista ja se voidaan
nahda taseeseen kohdistuvana riskind. Sampo-
konsernissa nettopositiot eri valuutoissa ndhdaan
erillisend omaisuusluokkana, jota hallitaan osana
sijoitustoimintaa. Avoimet transaktiopositiot
tunnistetaan ja mitataan erikseen tytaryhtidittain.
Nettopositio kunkin valuutan osalta koostuu kyseisen
valuutan maaraisista varoista, veloista ja
valuuttakaupoista.

If Vahinkovakuutus myy vahinkovakuutuksia
enimmakseen pohjoismaisissa valuutoissa ja euroissa.

If Vahinkovakuutuksen transaktioriskia hallitaan
vastuuvelan valuuttajakauman mukaisilla sijoituksilla
tai valuuttajohdannaisilla.

Koska Mandatum Lifen vastuuvelka on ldhes taysin
euromaaraista, yhtion valuuttakurssiriskit johtuvat
padasiassa ulkomaanvaluutan maaraisista sijoituksista.
Mandatum Lifen valuuttariskistrategia perustuu
valuuttapositioiden aktiiviseen hallintaan. Tavoitteena
on saavuttaa tuottoa suhteessa tilanteeseen, jossa
valuuttakurssiriskeiltd on taysin suojauduttu.

If Vahinkovakuutuksen ja Mandatum Lifen
transaktioriskipositiot perusvaluuttoja vastaan on
esitetty taulukossa Transaktioriskipositio, If
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life, 31.12.2013.
Taulukossa on esitetty avoimet transaktioriskipositiot
valuutoittain seka niiden arvon muutos olettaen
kotivaluutan 10 prosentin yleinen heikentyminen.

Transaktioriskipositio
If Vahinkovakuutus ja Mandatum Life, 31.12.2013

Kotivaluutta EUR USD JPY GBP SEK

Yhteensa,

NOK CHF DKK LTL LVL Muut netto

If Vahinkovakuutus miljo:::a’

Vakuutustoiminta -363 -124 -0 -17 41 -2473 -1 -744 -1 -0 -5 -3 689
Sijoitukset 2 565 0 0 60 2354 0 12 1 2994
Johdannaiset 332 -419 17  -99 124 -1 728 13 694
T 2 2 0 0 3 4 2 53 0 8
Herkkyys: SEK -10 % -3 2 -0 0 0 0 -0 -0 -0 -0 1 -0
Mandatum Life minoE:aRa,

Vastuuvelka 0 0 0 (0] -4 0 0 0 0 -4
Sijoitukset 0 1056 7 237 39 3 96 17 185 1641
Johdannaiset 0 -885 -6 -219 70 108 -94 0 -73 -1 099
I;at't’;a's:r"';sa':::sﬁf': vhteensa, 0 171 1 18 105 111 2 17 2 0 112 538
Herkkyys: EUR -10 % 0 17 0 2 10 11 0 2 0 0] 11 54

If Vahinkovakuutuksen transaktioriskipositio Ruotsin kruunuissa kuvaa yhtién sellaisten tytaryhtididen/sivuliikkeiden positioita, joiden

kotivaluutta on muu kuin Ruotsin kruunu.
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Sampo Oyij:n transaktioriskipositio liittyy If
Vahinkovakuutuksen maksamiin Ruotsin kruunu
-maaraisiin osinkoihin sekd muihin kuin euromaaraisiin
velkainstrumentteihin.

Transaktioriskin lisdksi Sampo-konserni ja sen
vakuutustoimintaa harjoittavat tytaryhtioét altistuvat
translaatioriskille. Translaatioriskilla tarkoitetaan
valuuttariskia, joka syntyy yhdistettdessa
konsernitilinpaatdkseen sellaisten tytaryhtididen

tilinpaatodksia, joiden kotivaluuttana on muu kuin
konsernin kdyttama valuutta. Sampo-konsernin
konsernitilinpdatds on laadittu euroissa. Muutokset
valuuttakursseissa aiheuttavat muuntoeroja, jotka
kirjataan konsernin muihin laajan tuloksen eriin.
Translaatioriskia syntyy my&s If Vahinkovakuutuksessa.
Translaatioriski aiheutuu sellaisista omista
tytaryhtidistd, joiden kotivaluutta on eri kuin
emoyhtidssa.
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Osake- ja spread-riskit

Sampo-konserni altistuu osakkeiden hintojen ja luottomarginaalien muutoksista aiheutuville hintariskeille korko- ja
osakesijoitustensa kautta. Osakkeiden hintojen ja luottomarginaalien muutoksiin vaikuttavat yleiset
markkinatrendit seka yksittdiseen liikkeeseenlaskijaan tai liikkeeseenlaskuun liittyvat riskitekijat.

Osake- ja spread-riskit

Ulkoiset tekijat

Taloudelliset muuttujat, markkinaolosuhteet, lainsdadantd ja muu saantely-ymparistd, tekninen kehitys jne.

#

Ve

4 "\
* Muutokset lilkkeeseenlaskijan
taloudellisessa asemassa ja tulevaisuuden
nakymissa

* Muutokset markkinoiden odotuksissa
liikkeeseenlaskijan taloudellisesta
tulevaisuudesta

* Markkinoiden yleinen volatiliteetti

*

Osakeriski

» Kasvavat riskipreemiot ja vastaavat
negatiiviset muutokset arvostustasoissa
pienentavat ostettujen osakepositioiden
markkina-arvoa

* Pienenevat riskipreemiot ja vastaavat
positiiviset muutokset arvostustasoissa
pienentavat ns. short-osakepositioiden
markkina-arvoa

—

4 )

* Muutokset liikkeeseenlaskijan
taloudellisessa asemassa ja tulevaisuuden
nakymissa

* Velkainstrumenttien ja niihin liittyvien
vakuuksien ehdot

* Muutokset markkinaodotuksissa
liikkeeseenlaskijan maksukyvyttomyyden
todennakodisyydesta ja liikkeeseenlaskun
tappio-osuudesta

* Markkinoiden yleinen volatiliteetti

—

Spread-riski

» Velkainstrumenttien arvo laskee
luottomarginaalien leventyessa

* Velkainstrumenteilla otettujen ns. short-
positioiden arvo laskee luottomarginaalien
kaventuessa

* Vastapuoli ei kykene tayttamaan taloudellisia
velvoitteitaan niiden erdantyessa

¢ Vakuuden arvo poikkeaa odotetusta

—

Muutokset kayvissa arvoissa tai maksukyvyttdmyyden maarissa

Kaypien arvojen muutoksista ja luottotappioista aiheutuvat
negatiiviset vaikutukset taloudelliseen tulokseen

N




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Riskienhallinta

Kun liikkeeseenlaskijan taloudellinen asema tai
tulevaisuuden nakymat heikkenevat tai vakuuksien
arvo laskee, osake- ja spread-riskit toteutuvat
sijoitusten arvon laskuna.

Sijoitusten arvot alenevat, kun velkainstrumenttien
luottomarginaalit muuttuvat epaedullisesti tai
osakkeiden hinnat laskevat. Suurin osa Sampo-
konsernin sijoituksista on aktiivisen kaupankaynnin
kohteena ja ne arvostetaan paivittain
markkinanoteerausten perusteella. Lisaksi niiden
instrumenttien, jotka eivat ole aktiivisen
kaupankaynnin kohteena, kayvat arvot muuttuvat
epaedullisesti, kun liikkeeseenlaskijan taloudellinen
asema tai tulevaisuuden nakymat heikkenevat tai
vakuuksien arvo laskee. Viime kddessa

liikkkeeseenlaskija saattaa laiminlydda taloudelliset
velvoitteensa ja riski toteutuu luottotappioina.

Osake- ja spread-riskien hallinta

Sampo-konsernissa suorat korko- ja osakesijoitukset
perustuvat ensisijaisesti yksittdisten osakkeiden ja
joukkovelkakirjojen valintaan ja toissijaisesti toimiala-
ja sijoitusluokkakohtaisiin allokaatiopaatdksiin. Talla
sijoitustyylilld varmistetaan, etta sijoitussalkku sisaltaa
riski-tuottosuhteen ndkdkulmasta perusteellisesti
analysoituja sijoituksia, vaikka se saattaa johtaa
tilanteisiin, joissa sijoitussalkku ei ole taysin
rahoitusteorian mukaisesti hajautettu.

Paatdksenteko, limiittijarjestelma ja seuranta

1. Mahdolliset sijoitukset analysoidaan perusteellisesti. Liikkeeseenlaskijan luottokelpoisuus ja
tulevaisuuden nakymat arvioidaan yhdessa instrumentteihin liittyvien vakuuksien ja rakenteellisten
vksityiskohtien kanssa. Vaikka ulkopuolisia luottoluokituslaitosten antamia luottoluokituksia
kaytetaan sisdisen arvioinnin tukena, Sampo-konsernissa sisdisesti tehty arvio on aina tarkein

paatdksentekoon vaikuttava tekija.

2. Sijoitustransaktioiden tulee olla toteutettavissa lyhyella varoitusajalla tilaisuuden ilmaannuttua. Tama
luo painetta toimivaltuuksiin, luottolimiittirakenteisiin ja toimintatapoihin, joiden tulee olla
samanaikaisesti (i) tarpeeksi joustavia nopean paatdksenteon mahdollistamiseksi
instrumenttityypista riippumatta, (ii) hyvin rakennettuja, jotta voidaan varmistua siita, etta
sijoitusvaihtoehtojen arviointi suoritetaan huolellisesti huomioiden kaikki sijoitustyypille ominaiset
piirteet ja riskit, ja (iii) ndiden tulee rajoittaa yksittaisia yhtidita koskevien riskien enimmaismaara
siten, etta se on tasapainossa riskinottohalukkuuden kanssa.

3. Yksittaisia yhtioita ja tuotteita koskevia luottoriskien kokonaismaaria seurataan saannéllisesti
tytaryhtio- ja konsernitasolla ei-toivottujen keskittymien tunnistamiseksi. Luottoriskiasemat
raportoidaan esimerkiksi toimialoittain ja omaisuuslajeittain ja korkosijoitusten osalta

luottoluokituksittain.

Luottoriskilliset sijoitukset korko- ja
osakeinstrumentteihin

Sijoitukset velka- ja osakeinstrumentteihin on esitetty
Positiot toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja
luottoluokittain, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja
Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukossa. Taulukossa
esitetdan myos jalleenvakuutus- ja

johdannaisvastapuoliin liittyvat riskipositiot.
Vastapuoliriskeja kasitellaan tarkemmin
Vastapuoliriskit-osiossa. Johdannaisten kasittelyyn
liittyvien eroavaisuuksien vuoksi taman taulukon luvut
eivat ole kaikilta osin vertailukelpoisia muiden
vuosikertomuksen taulukoiden kanssa.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/vastapuoliriskit/
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Luottoriskipositio toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja luottoluokittain

Milj. €

AAA

AA+
- AA-

A+
- A-

If Vahinkovakuutus, 31.12.2013

BBB+

BB+

-C D
L

Luokitte-
lematon

Korko-
sijoitukset
yhteensd Osakkeet Muut puoliriski

Vasta-

Muutos

Yhteensd 31.12.2012

Perusteollisuus 0 0 0 107 84 0 42 233 34 0 0 267 -115
Pasomahyddykkeet 0 0 0 26 0 0 41 67 368 0 0 435 -9
Kulutustavarat 0 0 13 216 11 0 82 322 341 0 0 663 -32
Energia 0 6 0 4 91 0 363 464 38 0 0 502 -92
Rahoitus 25 959 1101 406 192 O 16 2 699 24 0 1 2724 -662
Valtiot 366 594 0 4 0 0 0 963 0 0 0 963 927
:gak':;’rig;”jvk_lamat 215 0 0 0o 00 0 215 o o0 0 215 -14
Terveydenhuolto 62 62 3 0 65 65
Vakuutus 0 0 0 0 1 1 295 296 -162
Media 19 19 0 19 -19
i;‘ltit”e” sektori, 617 64 0 0 00 0 681 0 0 0 681 231
Kiinteistoala 0 355 364 0o 92 456 270
Palvelut 0 0 11 15 3 0 19 -6
lf:k”t‘;(')‘r’flfk‘: 0 0 0 0 12 0 18 30 4 0 0 34 31
Telekommunikaatio 0 0 137 32 0 0 20 189 87 0 0 276 -33
Liikenne 0 25 0 5 13 0 226 320 9 0 0 329 29
Yhdyskuntapalvelut 0 176 99 0 82 356 0 0 0 356 -2
Muut 0 0 0 0 0 0 37 0 0 37 14
SL‘ff’a'?sste”“et“t 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I\;?:::de”iset ke 3077 160 0 0 00 0 3237 0 0 0 3237 -563
Sijoitusrahastot 0 0 0 0 0 35 35 335 21 0 391 -108
Yhteenss 4300 1817 1427 955 402 1372 10 273 1283 113 296 11966 -253
Muutos 31.12.2012  -25 688 -664 -91 -49 38 -103 36 -15 -171 -253
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Luottoriskipositio toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja luottoluokittain
Mandatum Life, 31.12.2013

Milj. €

AA+

AAA AA-

A+
- A-

BBB+

BB+

-C D
L |

Luokitte-
lematon

Korko-
sijoitukset
yhteensd Osakkeet Muut puoliriski

Vasta-

Muutos
Yhteensd 31.12.2012

Perusteollisuus 0 0 0 8 211 O 67 286 183 0 0 468 =77
Pasomahyddykkeet 0o o0 29 12 0 37 86 131 0 0 218 -114
Kulutustavarat 0o o 29 57 0 71 160 105 0 0 265 -14
Energia 0 0 14 15 0 0 49 77 3 0 0 80 -10
Rahoitus 0 352 455 63 220 0 0 1 090 23 21 5 1139 -336
Valtiot 151 576 0 0 00 727 0 0 0 727 715
;;allzgrl:;tnjvk—lainat c 0 0 o 00 0 0 0 0 0 0 0
Terveydenhuolto 0 27 19 45 10 55} 55
Vakuutus 21 0 18 39 17 56 -31
Media 0 12 26 38 1 40 11
i;‘ltit”e” sektori, o 0 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0
Kiinteistoala 0 31 31 0 170 201 16
Palvelut 51 18 70 42 12 124 1
lf:k”t‘;(')‘r’flfk‘: o 0 0 0 28 0 0 28 72 0 0 100 27
Telekommunikaatio 0 0 96 30 0 13 145 0 0 145 -19
Liikenne 0o o0 31 0 43 0 0 44 -1
Yhdyskuntapalvelut 0 0 61 52 0 114 82 2 0 198 -74
Muut o 0 0 0 0 13 13 3 8 0 25 6
SL‘ff’a'?sste”“et“t o 0 o0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I\;?:::de”iset vk 61 53 11 0 00 0 125 0 0 0 125 13
Sijoitusrahastot 0o 0 0 0 0 112 112 775 548 1435 -203
Yhteenss 211 981 565 343 649 480 3229 1448 761 5443 -60
Muutos 31.12.2012 137 436 -349 -46 -13 -99 66 -130 2 -60
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Luottoriskipositio toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja luottoluokittain

Milj. €

AA+
AAA - AA-

Sampo-konserni, 31.12.2013

BBB+
A+ -
-A- BBB-

BB+

-C D

Luokitte-
lematon

Korko-
sijoitukset
yhteensd Osakkeet Muut puoliriski

Vasta-

Muutos

Yhteensd 31.12.2012
]

Perusteollisuus 0 0 115 295 0 129 539 217 0 0 756 -194
Pasomahyddykkeet 0 0 54 12 0 89 163 499 0 0 663 -113
Kulutustavarat 0 0 16 245 68 0 153 481 446 0 0 927 -46
Energia 0 6 14 19 91 0 411 542 41 0 0 582 -102
Rahoitus 25 1660 1843 469 413 0 16 4426 47 21 14 4508 -1192
Valtiot 517 1170 0 4 00 0 1 690 0 0 0 1 690 1642
:gak':;’rig;”jvk_lamat 215 0 0 0 00 0 215 o o 0 215 -14
Terveydenhuolto 0 27 80 107 13 0 166 166
Vakuutus 0 0 21 0 48 69 34 295 352 210
Media 0o 12 45 58 1 0 59 -8
rJ];‘L'Jtit”e” sektori, 617 64 0 0 00 0 681 0 0 0 681 231
Kiinteistoala 0 386 395 0 264 659 281
Palvelut 0 51 29 85 46 12 142 -5
lf:k”tf(';’flfkf 0 0 0 0 40 0O 18 58 76 0 0 134 58
Telekommunikaatio 0 0 143 128 30 O 33 334 87 0 0 421 -52
Liikenne 0 25 7 8 13 0 231 363 10 0 0 373 28
Yhdyskuntapalvelut 0 237 151 0 82 470 82 2 0 554 -76
Muut 0 0 0 0 13 13 41 8 0 63 20
QL‘ff’a'?sstemtet“t 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I\;?:::de”iset ke 3938 213 11 0 00 0 3362 0 0 0 3362 -576
Sijoitusrahastot 0 0 0 0 0 147 147 1110 580 0 1837 -307
Yhteenss 4511 3148 2279 1298 1051 1912 14 199 2749 887 309 18144 -469
Muutos 31.12.2012 112 1123 -1203 -137 -63 22 -189 95  -13 -172 -469

Suurimmat omistukset ovat rahoitussektorin yhtidissa
ja vakuudellisissa joukkovelkakirjalainoissa. Kuten

Korkosijoitukset rahoitussektorille, Sampo konserni

31.12.2013 -taulukosta voidaan nahda, suurin osa

sijoituksista on tehty Pohjoismaihin. Naiden sijoitusten
maara pieneni 1,4 miljardia euroa vuonna 2013.
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Korkosijoitukset rahoitussektorille
Sampo-konserni, 31.12.2013

Pitkaaikaiset

heikomman
Katetut Rahamarkkina- Pitkaaikaiset etuoikeuden

jvk-lainat sijoitukset senior-lainat lainat Yhteensa, milj. € %
Ruotsi 2431 593 951 120 4 095 52,6 %
Suomi 241 1320 97 18 1677 21,5%
Norja 506 0 559 107 1172 15,1 %
Tanska 80 11 123 114 328 4,2 %
Yhdysvallat 101 56 10 167 2,1%
Ranska 60 0 25 19 104 1,3%
Alankomaat 0 92 92 1,2%
Sveitsi 31 11 42 0,5%
Itavalta 33 1 34 0,4 %
Viro 27 27 0,3%
Islanti 15 15 0,2 %
Luxemburg 11 11 0,1%
Belgia 5 5 10 0,1%
Venéja 6 6 0,1%
Jersey 5 5 0,1%
Italia 1 1 0,0 %
Latvia 0 0 0,0 %
Saksa 0 0 0,0 %
Yhteensa 3362 2 060 1954 411 7 788 100,0 %
Julkisen sektorin (valtiot, valtioiden takaamat, julkinen sijoitukset julkiselle sektorille kasvoivat 1,9 miljardilla
sektori, muut) osuus on ollut kohtalaisen pieni Sampo- eurolla. Sijoitukset erityisesti Alankomaihin ja
konsernin sijoitussalkuissa ja sijoitukset ovat olleet Ranskaan kasvoivat.
lahinna Pohjoismaihin. Kuitenkin vuonna 2013

Korkosijoitukset julkiselle sektorille
Sampo-konserni, 31.12.2013
Valtiot Valtioiden takaamat Julkinen sektori, muut Markkina-arvo yhteensa, milj. €

Alankomaat 845 845
Ruotsi 57 502 559
Saksa 448 73 522
Ranska 325 325
Norja 159 159
Suomi 11 106 20 137
Muut 4 36 39

Yhteensd 1690 215 681 2586
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Luottoluokittelemattomien ja korkeamman riskin Chigh
yield) korkosijoitusten osuus sijoituksista on
merkittava, koska suhteellisen pienella osalla
Pohjoismaisista yhtidista on luottoluokitus. Suurimmat
korkeamman riskin (high yield) ja

luottoluokittelemattomat korkosijoitukset eritellaan
Kymmenen suurinta suoraa high yield -korkosijoitusta
ja luottoluokittelematonta korkosijoitusta, Sampo-
konserni, 31.12.2013 -taulukossa.

Kymmenen suurinta suoraa high yield -korkosijoitusta ja luottoluokittelematonta
korkosijoitusta
Sampo-konserni, 31.12.2013

Suurimmat suorat sijoitukset high yield ja
luottoluokittelemattomiin korkoinstrumentteihin

% kaikista suorista
korkosijoituksista

Kaypa arvo

Luokitus yhteensd, milj. €

ICA Fastigheter NR 169 1,2 %
Eksportfinans ASA BB- 159 1,1%
Stora Enso BB 159 1,1%
UPM-Kymmene BB 106 0,7 %
PBA Karlskrona NR 85 0,6 %
Neste Oil Oyj NR 76 0,5%
Sponda Oyj NR 68 0,5 %
Seadrill LTD NR 51 0,4 %
Wilh Wilhemsen ASA NR 51 0,4 %
Aker Solutions ASA BB 45 0,3 %
10 suurinta keskittymaa yhteensa 969 6,9 %
Muut suorat korkosijoitukset 13 140 93,1%
Suorat korkosijoitukset yhteensa 14 108 100,0 %

Sampo-konsernin osakesijoitukset olivat vuoden 2013
lopussa 2 749 miljoonaa euroa (2 844 miljoonaa euroa
vuonna 2012). Vuonna 2013 osakkeiden osuuden lasku
sijoitussalkussa johtui lahinna osakesijoitusten
nettomyynneista.

Vuoden 2013 lopussa If Vahinkovakuutuksen
osakesalkun arvo oli 1 283 miljoonaa euroa (1 248
miljoonaa euroa vuonna 2012). Osakkeiden osuus oli
11,0 prosenttia If Vahinkovakuutuksen
sijoitusomaisuudesta. Mandatum Lifessa osakesalkun
arvo oli 1 448 miljoonaa euroa vuoden 2013 lopussa

(1 578 miljoonaa euroa vuonna 2012) ja osakkeiden
osuus sijoitusomaisuudesta oli 26,6 prosenttia.
Osakesalkku koostuu pohjoismaisten yhtididen
osakkeista seka sijoitusrahasto- ja ETF-sijoituksista
Pohjoismaiden ulkopuolelle.

Osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti, Sampo-
konserni, If Vahinkovakuutus ja Mandatum Life,
31.12.2013 -kuvassa esitetdan Sampo-konsernin
osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti.
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Osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti

Sampo-konserni, 31.12.2013, yht. 2 749 milj. euroa

@ Skandinavia 34 %
Suomi 24 %
Lansi-Eurooppa 14 %

@ 1t3-Eurooppa 4 %

@ Pohjois-Amerikka 11 %
Latinalainen Amerikka 3 %

® Kaukoita 10 %

Japani 0 %

Osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013, yht. 1 283 milj. euroa

o

Osakesijoitusten jakauma maantieteellisesti

@ Skandinavia 74 %
Suomi 0 %
Lansi-Eurooppa 9 %
@ Ité-Eurooppa 0%
@ Pohjois-Amerikka 9 %
Latinalainen Amerikka 2 %
©® Kaukoitd 6 %
Japani 0 %

Mandatum Life, 31.12.2013, yht. 1 448 milj. euroa

&
|

@ Skandinavia 0 %
Suomi 45 %
Lansi-Eurooppa 19 %

@® 1t3-Eurooppa 8 %

@ Pohjois-Amerikka 12 %
Latinalainen Amerikka 3 %

® Kaukoita 13 %

Japani 0%
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Maantieteellisesti Sampo-konsernin sijoitukset ovat
painottuneet pohjoismaisiin yrityksiin. Pohjoismaisten
yritysten osakkeiden osuus oli 58 prosenttia kaikista
osakkeista. Tama on linjassa konsernin
sijoitusstrategian kanssa, jonka mukaan sijoituksissa
keskitytadn pohjoismaisiin yhtidihin. Toisaalta
vastuuvelka on padosin sidottu euroon tai
pohjoismaisiin valuuttoihin. Koska pohjoismaisten
arvopapereita liikkeelle laskevien yritysten maara on
rajallinen ja muut maantieteelliset alueet ovat
tarjonneet taktisesta nakdkulmasta kiinnostavia
sijoitusmahdollisuuksia, ovat sijoitukset Pohjoismaiden
ulkopuolelle pitkalla aikavalilla lisdantyneet vahitellen.

Luottoriskipositio toimialasektoreittain,
omaisuuslajeittain ja luottoluokittain, If
Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo-konserni,
31.12.2013 -taulukossa kuvataan Sampo-konsernin
suorien osakesijoitusten jakauma toimialasektoreittain.
Merkittavimmat toimialasektorit olivat
padomahyoddykkeet, kulutustavarat ja perusteollisuus.
Sijoitusrahasto- ja ETF-sijoitusten kautta tehdyt
osakesijoitukset olivat 40 prosenttia kaikista
osakesijoituksista.

Lisaksi suurimmat suorat sijoitukset osakkeisiin
eritelldadn Kymmenen suurinta suoraa osakesijoitusta,
Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukossa.

Kymmenen suurinta suoraa osakesijoitusta
Sampo-konserni, 31.12.2013

10 suurinta osakesijoitusta

Kaypa arvo yhteensa, milj. €

% kaikista suorista osakesijoituksista

Nobia 130 7,9 %
UPM-Kymmene 117 7,1%
TeliaSonera 87 53%
Fortum 82 50%
Hennes & Mauritz 73 4,4 %
Veidekke 72 4,4 %
ABB 61 37%
Amer Sports 60 3,7%
Volvo 54 3,3%
YIT a4 2,7%
10 suurinta keskittymaa yhteensa 781 47,3 %
Muut suorat osakesijoitukset 870 52,7 %
Suorat osakesijoitukset yhteensa 1651 100,0 %

Sampo-konsernin suurimmat osakesijoitukset on
esitetty tilinpaatdksen liitetiedoissa (liite 40).

Suurimmat keskittymat yksittaisten
liikkeeseenlaskijoiden osalta omaisuuslajeittain,

Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukossa kuvataan
suurimmat keskittymat yksittaisiin
lilkkkeeseenlaskijoihin ja vastapuoliin konsernitasolla.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/tilinpaatos/konsernin-ifrs-tilinpaatos/tilinpaatoksen-liitetiedot/konsernin-liitetiedot/40-sijoitukset-muissa-kuin-tytar-ja-osakkuusyhtioissa/
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Suurimmat keskittymat yksittaisten liikkeeseenlaskijoiden osalta

omaisuuslajeittain

Sampo-konserni, 31.12.2013

Pitka- Pitka- Pitka- Pitka- Vakuu-
Kassavarat Pitka- aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset deton
% ja lyhyt- aikaiset korko- korko- korko- korko- johdan-
Kdypd sijoitus- aikaiset korko- sijoitukset: sijoitukset: sijoitukset: sijoitukset: Osake- naisten
Milj. € arvo omai- korko- sijoitukset, Valtioiden Katetut Senior- Tier 1ja sijoi- vasta-
Vastapuoli yhteensd suudesta sijoitukset yhteensa takaamat jvk-lainat jvk-lainat Tier 2 tukset puoliriski
|
Svenska 1100 6 % 460 640 0 567 70 3 0 0
Handelsbanken ’
Nordea Bank 1044 6 % 305 737 499 226 13
Swedbank 900 5% 88 812 639 173 0
Skandinaviska Y
Enskilda Banken 869 5% 345 522 0 243 179 101 0 2
Alankomaat 845 5% 0 845 0 0 845 0 0 0
Danske Bank 647 4% 300 347 0 104 123 120 0 0
DnB 541 3% 0 541 0 186 312 43 0 0
OP-Pohjola 493 3% 446 a7 0 47 0 0
Saksa 448 3% 0 448 0 448 0 0
Ranska 325 2% 0 325 0 325 0 0
10 suurinta
keskittymaa 7 212 40 % 1944 5 265 0 2238 2747 279 0 3
yhteensa
Muut 10 637 60 %
vastapuolet
Sijoitusomaisuus 17 849 100 %

yhteensa
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Vastapuoliriskit

Sampo-konserni altistuu vastapuoliriskeille johdannaisten ja jalleenvakuutussopimuksien kautta. Riski toteutuu,
kun sopimusten vastapuolet eivat pysty tayttamaan taloudellisia velvoitteitaan Sampo-konsernin yhtiditad kohtaan.

Vastapuoliriskit

Ulkoiset tekijat

Taloudellinen suhdanne, rahoitusmarkkinoiden olosuhteet, lainsaadantd ja muu saantely-ymparisto,
luonnonkatastrofit, muut katastrofitapahtumat jne.

#

4 N
N 4 N

* Muutokset vastapuolen » Muutokset vastapuolen luottokelpoisuudessa
luottokelpoisuudessa

~

* Sopimuksen ehdot
¢ Instrumentin ja vakuusmekanismin ehdot

* Rahoitusinstrumenttien ja
vakuusmarkkinoiden volatiliteetti

—*

Johdannaisvastapuolen luottoriski Jalleenvakuutusvastapuolen

* Nettoposition nopea arvonnousu luottoriski

. o . » Jalleenvakuutussaatavat lisdantyvat
« Johdannaisvastapuoli ei suoriudu

johdannaisista aiheutuvista maksuistaan « Jalleenvakuutusvastapuoli ei kykene
) maksamaan jalleenvakuutussaatavia niiden
¢ Vakuuden arvo poikkeaa odotetusta eraantyessa

—*

Luottotappiot

Luottotappioista aiheutuvat negatiiviset vaikutukset taloudelliseen tulokseen

Jéalleenvakuutusvastapuoliin liittyva luottotappioriski Johdannaisten osalta tilanne on painvastainen.
syntyy jalleenvakuutussaamisista ja jalleenvakuuttajien Mandatum Life ja emoyhtié Sampo Oyj ovat
osuudesta korvausvastuusta. Tama riski koskee maturiteetiltaan pidempien korkojohdannaisten
padasiassa If Vahinkovakuutusta, koska aktiivisia kayttajia ja taten myo6s lahtokohtaisesti
jalleenvakuutuksen kaytté Mandatum Lifessa on alttiimpia johdannaisvastapuolten luottoriskille kuin If
vahaista.

&
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Vahinkovakuutus, joka kayttda paaasiassa lyhytaikaisia
valuuttajohdannaisia.

Luottoriskia syntyy liséksi vakuutusasiakkailta tai
muista liiketoimista aiheutuneista saamisista.
Asiakkaiden vakuutusmaksusaamisista syntyvat
luottoriskit ovat yleisesti ottaen hyvin vahaisia, koska

Tarkempi erittely jalleenvakuutussaamisista ja
jalleenvakuuttajien osuudesta korvausvastuusta If
Vahinkovakuutuksessa 31.12.2013 on esitetty
luottokelpoisuusluokittain Jalleenvakuutussaatavat, If
Vahinkovakuutus, 31.12.2013 ja 31.12.2012
-taulukossa. Taulukossa ei ole mukana 140 miljoonan
euron (157 miljoonaa euroa vuonna 2012) suuruista

maksun saamatta jadminen johtaa yleensa
vakuutusturvan peruuttamiseen. My6s muihin
lilketoimiin liittyvistd saamisista syntyva luottoriski on
Sampo-konsernissa vahainen.

erdd, joka liittyy 1ahinna captive-ratkaisuihin ja
lakisaateisiin pooleihin.

Jalleenvakuutussaatavat
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013 ja 31.12.2012

31.12.2013 31.12.2012
Luokitus Yhteensa, milj. € % Yhteensa, milj. € %
AAA 0 0% 0 0%
AA+ - A- 286 97 % 446 97 %
BBB+ - BBB- 5 2% 5 1%
BB+ - C 0 0 % 0 0%
D 0 0% 0 0%
Luokittelematon 4 1% 7 2%
Yhteensa 295 100 % 458 100 %

Kymmenen suurinta yksittaista
jalleenvakuutussaatavaa olivat yhteensa 281 miljoonaa
euroa, mika vastaa 65 prosenttia kaikista saatavista.
Suurin yksittdinen jalleenvakuuttaja on Munich Re
(AA-), jonka osuus oli 22 prosenttia kaikista
jalleenvakuutussaatavista.

Annetun jalleenvakuutuksen maksujen kokonaisméaara
oli 78,5 miljoonaa euroa. Tasta maarasta 100

prosenttia liittyi jalleenvakuutusvastapuoliin, joiden
luottoluokitus oli vahintaan A-.

Mandatum Lifessa jalleenvakuutusjarjestelyiden
merkitys on vahdinen ja siten
jalleenvakuutusvastapuoliin liittyvien luottoriskien
maara on merkitykseton.

Vastapuoliriskien hallinta

Sampo-konsernissa johdannaissopimusten
vastapuoliriski syntyy muiden markkinariskien
hallinnan tuloksena. Riskin pienentamiseksi kaytetaan
kahdenvaélisia ISDA- ja CSA-sopimuksia. N&ita
kaytetdan erityisesti Sampo Oyj:ssa ja Mandatum
Lifessa, joissa kaytetaan aktiivisesti pitkaaikaisia
johdannaissopimuksia.

Jalleenvakuuttajaan liittyvat luottoriskit arvioidaan
jalleenvakuutussopimuksia tehtaessa ja
jalleenvakuutussaamisten luottoriskia seurataan
jatkuvasti.

Jalleenvakuutustoiminnan luottoriskin rajaamiseksi ja
valvomiseksi If Vahinkovakuutuksessa noudatetaan
jalleenvakuutuksen luottoriskipolitiikkaa, jossa
asetetaan vaatimukset jalleenvakuuttajien
luottokelpoisuusluokitusten minimitasolle ja vastuun
enimmaismaaralle yksittaista jalleenvakuuttajaa
kohden. Luottoluokituslaitosten luokituksia kaytetaan
jalleenvakuuttajien luottokelpoisuuden arvioinnin
tukena samoin kuin sijoitustoiminnan luottoriskien
arvioinnissa.
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ALM-riskit

Yhtion tase altistuu markkinariskille, kun
markkinamuuttujissa (kuten korot, inflaatio,
valuuttakurssit) tapahtuvat muutokset vaikuttavat
sijoitusten arvoon erisuuruisesti kuin mita ne
vaikuttavat vakuutusvelkojen markkinaehtoiseen
arvoon.

Taseen taloudelliseen arvoon liittyva markkinariski ei
heijastu vakuutusyhtidéiden taloudellisessa tuloksessa,
koska vakuutusvelkoja ei kirjata kdypaan arvoon
tilinpaatdksessa. Sampo-konsernin yhtiot laskevat
vakuutusvelkojen markkinaehtoisen arvon kayttaen
markkinakorkoja ja korjaavat padomituslukujaan
sisdisessa taloudellisen padoman mallissa vastaavasti,

Tasehallinnan periaatteet

jotta niilla olisi kokonaisvaltainen taloudellinen
nakemys riskeista ja padomituksesta.

Lisdksi likviditeettiriskia tulee tarkastella koko taseen
tasolla. My&s varojen, velkojen ja muiden sopimusten
keskittymia yksittaisiin vastapuoliin tulee tarkastella
koko taseen tasolla. Taseen keskittymariski voi syntya
esimerkiksi tilanteessa, jossa yksittainen yhtié on
Sampo-konsernin yhtididen vakuuttama, Sampo-
konsernilla on sijoituksia kyseisen yhtion liikkeeseen
laskemiin velka- ja osakeinstrumentteihin ja yhtié on
vuokralaisena Sampo-konsernin omistamassa
kiinteistossa.

Sampo-konsernissa vakuutusvelat ovat sijoitusten ldhtékohta. Vakuutusvelkoja mallinnetaan ja
analysoidaan, jotta voidaan muodostaa kasitys niiden odotetuista tulevaisuuden kassavirroista ja
herkkyydesta sellaisten tekijoiden kuten inflaation, korkojen ja valuuttakurssien muutoksille.

Vakavaraisuusasema ja riskinottohalukkuus maarittavat yleisen kapasiteetin ja halukkuuden riskinotossa.
Mita vahvempi vakavaraisuusasema ja mita korkeampi riskinottohalukkuus, sitd enemman sijoitussalkku
voi mahdollisesti poiketa sellaisesta sijoitussalkusta, joka noudattaa vakuutusvelkojen kassavirtoja.

Luottoluokitustavoitteet ja viranomaisten vaatimukset vaikuttavat merkittavasti markkina- ja
likviditeettiriskien ottoon koko taseen tasolla ja erityisesti riskien ottoon sijoitussalkkujen osalta.

Sijoituksia hallitaan kunkin yhtién hallituksen hyvaksyman sijoituspolitiikan mukaisesti. Yhtididen
sijoituspolitiikoissa omaisuuslajikohtaiset allokaatiot, riskilajikohtaiset riskilimiitit, sijoitustoimintojen
riskienhallintorakenne ja paatdoksentekovaltuudet maaritetaan siten, etta ne yllapitavat
tuottopotentiaalin, riskien ja padaomituksen valista tasapainoa.

Sampo-konsernin yhtiot If Vahinkovakuutus ja Mandatum Life noudattavat yllamainittua
lahestymistapaa, mutta yhtiét huomioivat sitd soveltaessaan omien liiketoimintojensa erityispiirteet.
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Riskienhallinta

Tasehallinta (ALM) If Vahinkovakuutuksessa

ALM-riskia hallitaan If Vahinkovakuutuksessa Sampo-
konsernin periaatteiden mukaisesti. Tasehallinta
huomioidaan yleisessa riskinottohalukkuudessa ja sita
ohjaa If Vahinkovakuutuksen sijoituspolitiikat.

Kirjanpidossa suurin osa vastuuvelasta on kirjattu
nimellisarvoon, kun taas merkittdva osa vastuuvelasta,
eli elakemuotoinen korvausvastuu, diskontataan
edelleen viranomaissaanndsten mukaisilla koroilla.
Tilinpaatdksen nakdkulmasta If Vahinkovakuutus on
ndin ollen altistunut 1dhinna inflaatiossa ja
viranomaissaanndsten mukaisissa diskonttauskoroissa
tapahtuville muutoksille. Taloudellisesta nakdkulmasta,
jonka mukaan vakuutusvelat diskontataan vallitsevilla

markkinakoroilla, If Vahinkovakuutus on altistunut seka
inflaation ettd nimelliskorkojen muutoksille. Lisatietoja
on Vastuuvelkaan liittyvien riskien herkkyydet, If
Vahinkovakuutus, 2013 -taulukossa
Vahinkovakuutusriskit-osiossa.

ALM-riskin pitamiseksi yleisen riskinottohalukkuuden
puitteissa voidaan tehda vastuuvelkojen rahavirtoihin
valuutaltaan ja kassavirroiltaan tasmaavia
korkoinstrumenttisijoituksia tai kayttaa
valuuttajohdannaisia. Naiden sijoituksien ja
johdannaisten maara on riippuvainen
vakavaraisuusasemasta ja markkinanadkymista.

Tasehallinta (ALM) Mandatum Lifessa

Mandatum Lifen hallitus hyvaksyy vuosittain
sijoituspolitiikan, joka maarittaa sijoitustoiminnan
periaatteet ja limiitit. Sijoituspolitiikka sisaltaa myods
seurantarajat koko tasetta koskevan riskin
hyvaksyttavalle enimmaismaéralle ja vastaavat
hallintakeinot. Nama hallintakeinot ja seurantarajat
perustuvat seka Solvenssi |- ettad Solvenssi |l
-tyyppiseen ldhestymistapaan.

Solvenssi | -tyyppisessa lahestymistavassa
seurantarajat on asetettu markkinariskeihin
reagoimattoman Solvenssi | -vaatimuksen ylapuolelle
sijoitusomaisuuden VaR-analyysia kayttamalla.
Solvenssi Il -tyyppisessa lahestymistavassa
seurantarajoja on asetettu muillekin luottamustasoille
kuin Sampo-konsernissa kdytdssa olevalle 99,5
prosentin luottamustasolle. Naiden seurantarajojen ja
vastaavien toimintaohjeiden yleisena tavoitteena on
yllapitaa vaadittava vakavaraisuus ja varmistaa, etta
sijoitusomaisuus on riittava ja rakenteeltaan sopiva
vastuuvelan kattamiseen.

Ylldmainittujen seurantarajojen alittuessa
tasehallintakomitea informoi asiasta hallitusta ja
hallitus tekee padomitukseen ja taseen
markkinariskeihin liittyvat paatokset.

Mandatum Lifen laskuperustekorollisen vastuuvelan
kassavirrat ovat suhteellisen hyvin ennakoitavissa,
koska sopimusten takaisinostot ja ylimaaraiset
lisasijoitukset ovat rajoitettuja suurimmassa osassa
yhtion laskuperustekorollisia vakuutuksia. Yhtion
korvausmenoihin ei sisally merkittavaa inflaatioriskia,
ja nadin ollen Mandatum Lifen osalta inflaatioriski liittyy
padasiassa hallinnollisiin kuluihin.

Sijoitustoiminnan pitkan aikavalin tavoitteena on
saavuttaa hyvaksyttavalla riskitasolla riittava tuotto,
jotta laskuperustekorko, kohtuusperiaatetulkinnan
mukaiset asiakashyvitykset seka omistajien
tuottovaatimus voidaan kattaa. Pitkalla aikavalilla
merkittavin riski on se, ettei korkosijoituksilla
saavuteta vastaavalle vastuuvelalle taattua
vahimmaistuottoa. Sijoitus- ja padaomituspaatdsten
lisdksi Mandatum Life on tehnyt toimenpiteita
vakuutusvelkojen osalta taseen korkoriskia
hallitakseen. Yhtid on alentanut uusien sopimusten
laskuperustekorkoa, tadydentanyt vastuuvelkaa
korkotaydennyksilla seka muokannut olemassa olevien
sopimusten ehtoja ja hoitoprosesseja tavalla, jotka
mahdollistavat korkoriskin tehokkaamman hallinnan.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/vakuutusriskit/vahinkovakuutusriskit/
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Tasearvoriskit

Sampo-konserni laskee sisdista kayttdéa varten
vakuutusvelkojen markkinaehtoisen arvon
diskonttaamalla odotettavissa olevat kassavirrat
markkinakoroilla. Vastuuvelkojen ja niiden
vakuutusvelkojen markkinaehtoisen arvon valinen
erotus on merkittava tekija ja se raportoidaan osana
muokattua vakavaraisuuspaddaomaa. Nain ollen Sampo-

konserni raportoi markkinaehtoisen paaomituksen
muokattuna vakavaraisuuspdadomana.

Padomituksen herkkyysanalyysi markkinariskien
suhteen, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo
QOyj, 31.12.2013 -taulukko kuvaa herkkyysanalyysin
vaikutuksia paaomitukseen.

Padomituksen herkkyysanalyysi markkinariskien suhteen
If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo Oyj, 31.12.2013

Korko Osake Muut sijoitukset
Milj. € 1 % tasoliike alas 1 % tasoliike yl6s 20 % alas 20 % alas
|
If Vahinkovakuutus 148 -143 -257 -23
Mandatum Life 52 -66 -290 -148
Sampo Oyj 1 -1 -4 -3
Kokonaisvaikutus omaan paddomaan 202 -210 -550 -173
Vaikutus markkinaehtoiseen vastuuvelkaan -933 774 10 5
Vaikutus muokattuun vakavaraisuuspddaomaan -731 564 -540 -168

Vaikutukset kuvaavat yksittaisessa markkinamuuttujassa tapahtuvan yhtakkisen muutoksen vaikutusta rahoitusinstrumenttien kaypaan

arvoon 31.12.2013. Herkkyystarkastelut sisaltdvat johdannaispositioiden vaikutukset. Kaikki herkkyysanalyysit on laskettu ennen veroja.

Sampo-konsernin yritysten velkarahoituksen vaikutusta ei ole sisallytetty laskelmiin.

Laskevalla korkotasolla on negatiivinen vaikutus
Sampo-konsernille, silla yhtididen velkojen duraatiot
ovat varojen duraatioita huomattavasti pidempia.
Vastaavasti korkojen nousu vahentaisi
rahoitusinstrumenttien arvoa, mika johtaisi Sampo-

konsernin oman padoman pienentymiseen. Vaikutus
muokattuun vakavaraisuuspadomaan olisi kuitenkin
positiivinen, silla vakuutusvelkojen markkinaehtoinen
arvo laskisi diskonttauksessa kaytettavien
korkeampien markkinakorkojen takia.
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Likviditeettiriskit

Likviditeettiriski on riski siita, etta vakuutusyhtiot eivat pysty harjoittamaan strategiansa mukaista liiketoimintaa
tai, darimmaisissa tapauksissa, eivat pysty suoriutumaan eraantyvistd maksuvelvoitteistaan maaraajassa.
Likviditeettiriskid syntyy Sampo-konsernissa esimerkiksi vakuutussopimusten uusimatta jattdmisestd, suurista
korvauksista, sijoitusten epélikvidiydestd markkinoilla seka velkojen jalleenrahoitusriskista. Myos
jalleenrahoituksen, rahoitusjohdannaisten ja jalleenvakuutuksen saatavuus seka kustannukset on tunnistettu
potentiaalisiksi likviditeettiriskeiksi, jotka voivat vaikuttaa yrityksen kykyyn harjoittaa normaalia liiketoimintaa.

Likviditeettiriski

Ulkoiset tekijat

Taloudellinen suhdanne ja markkinaolosuhteet, lainsaadantd ja muu saantely-ymparisto, verotus,
markkinahairiot, luonnonkatastrofit, muut katastrofitapahtumat jne.

#

( N [ N [ N )

* Vakuutuksenottajien « Sijoittajien kayttaytyminen » Jalleenvakuuttajien
kayttaytyminen markkinoilla kayttaytyminen
kulutusmarkkinoilla markkinoilla

* Markkinoiden yleinen

* Muutokset yhtion likviditeetti ¢ Johdannaisvastapuolten
luottokelpoisuudessa ja kayttaytyminen yleisesti
maineessa e Muutokset yhtién

luottokelpoisuudessa ja * Muutokset yhtién

¢ Suurvahinkojen ajallinen rahoitustarpeissa luottokelpoisuudessa
keskittyma ja samanaikainen
jalleenvakuuttajien * Yhtion sijoitussalkun rakenne * Yhtiéon velkarakenne
maksukyvyttémyys

* Yhtion oma velkarakenne

Likviditeettiriski - Likviditeettiriski - Likviditeettiriski -
vakuutusvelat sijoitusvarat ja rahoitus johdannaiset ja
» Vakuutussopimusten * Rahoitusta ei ole saatavilla jélleenvakuutus
uusiminen on odotettua kohtuullisilla ehdoilla tai « Jalleenvakuutusta ei ole
vahaisempaa ollenkaan saatavilla kohtuullisilla
o o ehdoilla tai ollenkaan
» Korvauskulut ovat lyhyella « Sijoitusvaroja ei voida
aikavalilla selkeasti myyda kohtuullisilla « Rahoitusjohdannaisia ei ole
odotettua korkeammat hinnoilla tai ollenkaan saatavilla kohtuullisilla

ehdoilla tai ollenkaan

Kykenemattomyys toteuttaa transaktioita kohtuullisilla ehdoilla tai suoriutua taloudellisista velvoitteista

Likviditeettiasema, riskipositiot ja padomarakenne poikkeavat suunnitellusta

( Kykenemattémyys harjoittaa normaalia liiketoimintaa strategian mukaisesti J
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Likviditeettiriskilla on suhteellisen vahan merkitysta
Sampo-konsernin liiketoiminnoissa, sillda merkittava
osa sijoitusvaroista on lyhytaikaisia
rahamarkkinainstrumentteja seka likvideja valtioiden
joukkovelkakirjoja ja toisaalta velat ovat melko vakaita
ja ennustettavia.

If Vahinkovakuutuksessa likviditeettiriski on rajallinen,
koska vakuutusmaksut kerdtddn ennen vakuutusturvan
alkamista ja suurten korvausmaksujen ajankohdat
tiedetaan yleensa jo kauan ennen niiden maksupaivaa.
Likviditeettiriskeja hallitaan
kassanhallintatoiminnoissa, jotka vastaavat
likviditeettisuunnittelusta. Likviditeettiriskia
vdhennetdan sijoittamalla likvideihin instrumentteihin.
Saatavilla oleva rahoitusvarojen likviditeettipuskuri eli
Sse osuus varoista, joka voidaan muuttaa rahaksi
tiettyna ajanhetkenéd, analysoidaan ja raportoidaan
riskienvalvontakomitealle neljannesvuosittain.

Mandatum Lifessa suuri muutos takaisinostojen
maadrassa voisi vaikuttaa likviditeettiin. Kuitenkin vain

suhteellisen pieni osa vakuutussopimuksista on
takaisinostettavissa, mista johtuen korvausmaksujen
ennustaminen pystytdan tekemaan lyhyellad tahtaimella
erittain tarkasti.

Sampo-konsernissa likviditeettiriskeja hallitaan
yhtioittain, joiden vastuulla on likviditeettisuunnittelu.
Likviditeettiriskeja seurataan varoista, veloista seka
muusta liiketoiminnasta aiheutuvien odotettujen
kassavirtojen perusteella. Vuoden 2013 lopussa kunkin
yhtion maksuvalmiustilanne oli sisdisten vaatimusten
mukainen.

Kassavirrat sopimukseen perustuvan maturiteetin
mukaan, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo
Oyj, 31.12.2013 -taulukossa on esitetty vastuuvelan
seka rahoitusvarojen ja -velkojen maturiteetit.
Taulukossa esitetaan rahoitustarve, joka aiheutuu
sijoitusten, rahoitusvelkojen seka vastuuvelan
odotetuista kassavirroista.
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Kassavirrat sopimukseen perustuvan maturiteetin mukaan

If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo Oyj, 31.12.2013

Milj. €

If Vahinkovakuutus

Kirjan-
pitoarvo
vhteensa

sellista
erdpaivaa

Kirjanpitoarvo

Kirjanpitoarvo Kirjanpitoarvo
ilman sopimuk-

Sopimukseen
perustuva
maturiteetti

2014 2015 2016
.|

Kassavirta

2017 2018

2019-
2028

2029-

Rahoitusvarat 12 928 1871 11057 2732 2567 2221 11059 975 704 1
joista
koronvaihtosopimuksia & v L 0 0 0 0 0 0 0
Rahoitusvelat -950 0 -950 -44  -168 -11 -11  -101 -129 0
joista _ -
koronvaihtosopimuksia = v 8 0 0 0 0 0 0 0
Vastuuvelka 9 080 0 9080 -3306 -912 -644 -514 -419 -2352 -1960
Mandatum Life
Rahoitusvarat 5 352 2 296 3056 1055 437 816 333 263 199 66
Joista N 25 0 25 o -0 0 o o0 o 46
koronvaihtosopimuksia
Rahoitusvelat 137 0 137 -7 -9 -10 -12 2 -68 -243
joista ) ) B
koronvaihtosopimuksia g v g 1 2 6 7 8 0 0
Vastuuvelka 3782 0 3782 -403 -377 -353 -332 -296 -1954 -1442
Sampo Oyj
Rahoitusvarat 1066 309 757 383 57 40 65 105 185 243
joista N 26 0 26 13 11 13 6 0 0 0
koronvaihtosopimuksia
Rahoitusvelat 2 054 0 2 054 -691 -300 -403 -561 -257 0 0
Joista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

koronvaihtosopimuksia

Taulukossa rahoitusvarat ja -velat on jaettu sopimuksiin, joiden maturiteetti on sopimuksessa maaritetty, sekéd muihin sopimuksiin. Muiden

sopimusten kassavirtaprofiilin esittdmisen sijasta niille esitetdan ainoastaan kirjanpitoarvo. Liséksi taulukossa on esitetty vastuuvelan

odotetut kassavirrat jalleenvakuutuksen jalkeen. Naihin liittyy luonnollisesti epavarmuutta. Mandatum Lifen sijoituksissa Baltia-tytaryhtion

sijoitukset on sisallytetty kirjanpitoarvoihin mutta ei kassavirtoihin.

Sampo-konsernilla on suhteellisen alhainen maara

rahoitusvelkoja ja niihin liittyva jalleenrahoitusriski on

konsernissa siten suhteellisen vahdinen. Sampo Oyj

laski lilkkeelle vuoden 2013 aikana kaksi
joukkovelkakirjaa, joiden maturiteetit valittiin huolella

siten, ettd maturiteettiprofiili on hyvin hajautettu.
Sampo-konsernin yhtidilla on liiketoimintasuhteita
useiden luottokelpoisten vastapuolien kanssa, mika
vahentaa riskia siita, etta Sampo-konserni ei kykenisi

tekemaan jalleenvakuutussopimuksia tai
johdannaistransaktioita aina tarpeen tullen.

<
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Operatiiviset riskit

Sampo-konsernissa operatiivisella riskilla tarkoitetaan tappion riskia, joka aiheutuu puutteellisista tai virheellisista
prosesseista tai jarjestelmistd, henkildstdsta tai ulkoisista tapahtumista.

Operatiivinen riski voi toteutua valittémana, lisdkustannuksista tai menetetyista tuotoista aiheutuvana,
negatiivisena vaikutuksena taloudelliseen tulokseen. Pidemmalla aikavalilla operatiiviset riskit voivat toteutua
esimerkiksi maineen ja asiakkaiden menetyksena, mika vaarantaa yhtidon kyvyn harjoittaa liiketoimintaa
strategiansa mukaisesti. Nama valittdomat ja pidemman aikavalin operatiivisten riskien vaikutukset johtuvat
yleisesti joko ulkoisista tai sisaisista riskitekijoista. Konserniyhtididen yhtidokohtaiset riskildhteet aiheuttavat
tapahtumia, joilla voi olla negatiivinen vaikutus eri prosesseihin, henkildéstd6n tai fyysiseen omaisuuteen.

Operatiiviset riskit

Ulkoiset tekijat

Luonnonkatastrofit, muut katastrofitapahtumat, epidemiat, luvattomat tai laittomat toimet, tekninen kehitys jne.

#

Vs

~

* Henkildresurssien osaaminen
ja rehellisyys

* Laitteistot, ohjelmistot ja data

* Tydprosessit

*

Operatiiviset prosessit

e Sisdiset prosessit eivat
toimi odotetusti

* Asiakaspalvelu ei toimi
odotetusti

*

Asiakaspalvelun tai
sisdisten prosessien
korkeat kustannukset tai
alhainen laatu

P
» Lahdedatan eheys

* Laskentamenettelyt
* Raportointimenettelyt
* Paasy dataan ja raportteihin

*

Data ja informaatio

* Riittamaton, virheellinen
tai vaaraaikainen tieto tai
raportointi

*

Puutteellinen
paatdksenteko ja
toimenpiteet seka
saannodista poikkeava
raportointi

* Sisadiset tapahtumat, vahingot,
viat, rikkomukset jne.

*

Resurssivahingot
* Vahingot henkildstolle
¢ Vahingot fyysiselle

omaisuudelle tai
toimipaikoille

» Datan vahingoittuminen tai
katoaminen

*

Toimintojen
keskeytyminen

~N

Valittdmista kustannuksista tai tuottojen menetyksesta aiheutuva negatiivinen
vaikutus taloudelliseen tulokseen

Kykenemattdémyys harjoittaa normaalia liiketoimintaa strategian mukaisesti
maineen ja asiakkaiden menetyksen takia
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Sampo-konsernissa emoyhtié Sampo Oyj on asettanut
seuraavat operatiivisten riskien hallinnan tavoitteet
tytaryhtioilleen:

e varmistaa samanaikaisesti toimintojen tehokkuus ja
laatu;

e varmistaa, ettd toiminnot noudattavat lakeja ja
sadnnoksia; seka

¢ varmistaa liiketoimintojen jatkuvuus
poikkeuksellisissa olosuhteissa.

Jokainen yhtié on vastuussa operatiivisten riskien
hallinnan jarjestamisesta edelld mainittujen
tavoitteiden mukaisesti kunkin yhtion liiketoimintojen
erityispiirteet huomioiden.

Operatiivisten riskien hallinta If Vahinkovakuutuksessa

Operatiivisten riskien hallinnan jatkuvuus on
varmistettu If Vahinkovakuutuksessa operatiivisten
riskien komitean avulla, joka koordinoi operatiivisiin
riskeihin liittyvia prosesseja. Komitean tehtavana on
antaa mielipiteitd, neuvoja ja suosituksia If
Vahinkovakuutuksen riskikomitealle seka raportoida
operatiivisten riskien tamanhetkisesta tilanteesta.
Vallitsevan tilanteen arvio perustuu organisaatiossa
tehtyihin itsearviointeihin, raportoituihin
vahinkotapahtumiin sekd muuhun riski-informaatioon.
Vuosittain tehdaan trendianalyysi, jossa tunnistetaan
keskeiset vakuutusalaan vaikuttavat trendit ja
arvioidaan niiden vaikutukset If Vahinkovakuutukseen.

Liiketoimintaorganisaation ja toimintojen vastuulla on
tunnistaa, arvioida, seurata ja hallita omaan
toimintaansa liittyvia operatiivisia riskeja. Riskien
tunnistaminen ja arviointi tehd&an neljdnnesvuosittain.
Tunnistettuja riskeja arvioidaan niiden merkittavyyden
perusteella ottaen huomioon riskin todennakoisyys ja
vaikutus. Riskienhallinnan tilannetta arvioidaan kunkin
riskin osalta kdyttden hyvaksi liikennevalomallia: vihrea
- riskin hallinta on hyvaa, keltainen - vaatii

toimenpiteitd, punainen - vaatii toimenpiteita
valittdmasti. Merkittavat riskit, joiden status

liilkennevalomallissa on keltainen tai punainen,
raportoidaan operatiivisten riskien komitealle.

Toteutuneiden riskien raportointi ja analysointi on
jarjestetty eri tavoin toteutuneen riskin luonteesta
riippuen. Kaikkien tydntekijdiden tulee raportoida
riskitapaukset intranetissa ja muiden riskien
tunnistaminen tapahtuu valvontatoimenpiteiden ja
tutkimuksien kautta.

If Vahinkovakuutuksessa on operatiivisten riskien
hallitsemiseksi hyvaksytty lukuisia toimintaohjeita,
kuten operatiivisten riskien politiikka,
jatkuvuussuunnitelmia, jatkuvuussuunnittelupolitiikka,
turvallisuuspolitiikka, ulkoistuspolitiikka,
muutoshakemusten kasittelypolitiikka,
korvausvaatimusten kasittelypolitiikka,
vastuuvalintaohjeistukset, sisdisen valvonnan politiikka
sekd muita ohjeita organisaation eri osa-alueisiin
liittyen. Nama toimintaohjeet arvioidaan ja paivitetaan
vahintaan vuosittain.

Operatiivisten riskien hallinta Mandatum Lifessa

Operatiivisten riskien hallinnan tavoite Mandatum
Lifessa on prosessien tehokkuuden parantaminen ja
negatiivisten vaikutusten minimointi mahdollisimman
kustannustehokkaalla tavalla.

Liiketoiminta-yksikdét ovat vastuussa omien
operatiivisten riskien tunnistamisesta, arvioinnista ja
hallinnasta seka riittdvan sisdisen valvonnan
jarjestamisesta. Operatiivisten riskien komitea valvoo
ja koordinoi operatiivisten riskien hallintaan liittyvia
keskeisia asioita Mandatum Lifessa, kuten
toimintaohjeita ja suosituksia. Komitea varmistaa, etta

lilketoiminta-alueiden riskit on tunnistettu ja etta
sisdinen valvonta ja riskien hallinta on jarjestetty
riittavalla tavalla. Komitea kasittelee myoés
operatiivisten riskien hallinnan toimintaohjeista
mahdollisesti tehdyt poikkeamat ja seuraa
operatiivisten riskien itsearvioinneissa tunnistettuja
riskeja seka toteutuneita riskitapahtumia. Komitea
kokoontuu vahintaan kolmesti vuodessa. Merkittavat
havainnot operatiivisista riskeista raportoidaan
riskienhallintakomitealle ja hallitukselle
vuosineljdnneksittain.




Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Riskienhallinta

Operatiivisia riskeja tunnistetaan Mandatum Lifessa
useiden eri lahteiden ja menetelmien avulla:

* Itsearviointi: Keskeisten operatiivisten riskien seka
niiden todennéakdisyyksien ja mahdollisten
vaikutusten kartoitus ja arviointi toteutetaan
vuotuisen itsearviointiprosessin avulla. Tassa
vhteydessa arvioidaan myds naihin liittyva sisdinen
valvonta ja ohjeistuksen riittavyys.

* Tapahtumien analyysi: Operatiivisten riskien
komitea keraa ja analysoi liiketoimintayksikdiden
raportoimat toteutuneet operatiiviset riskit ja
lahelta piti -tilanteet. Liiketoimintayksikodiden
vastuulla on varmistaa, etta toteutuneet
operatiiviset riskit ja [ahelta piti -tilanteet
raportoidaan operatiivisten riskien komitealle.

* Ulkoisen toimintaympariston seuranta: Osana
vuosittaista strategiaprosessia tarkeimmat
Mandatum Lifeen vaikuttavat trendit tunnistetaan.
My6s muita ulkoisia tekijoitd (esim. muutokset
verotuksessa tai lainsdadanndssa) seurataan
jatkuvasti ja yhtid reagoi niissa tapahtuviin
muutoksiin mahdollisimman nopeasti.

Mandatum Lifen merkittavimpia operatiivisten riskien
itsearviointiprosessissa tunnistettuja riskeja ovat muun

muassa seuraavat: ulkoisen toimintaymparistdn
muutokset, tietotekniikka ja erityisesti
tietojarjestelmien vanheneminen, prosessien
manuaaliset tydvaiheet, avainhenkildéiden menetykset
seka vakuutusten vaarinmyynti ja virheellisten tietojen
antaminen asiakkaalle.

Operatiivisten riskien rajoittamiseksi Mandatum Lifessa
on hyvaksytty useita eri toimintaohjeita, kuten sisaisen
valvonnan politiikka, compliance-politiikka,
turvallisuusohjeita, jatkuvuussuunnitelma, hankinta- ja
ulkoistamispolitiikka, asiakaspalautteen kasittelyohje
seka useita muita toimintaohjeita liittyen operatiivisiin
toimintoihin. Eri toimintaohjeista tehtyja poikkeamia
seurataan liiketoimintayksikdissa riippumattomasti ja
niistad raportoidaan compliance-johtajalle ja
operatiivisten riskien komitealle.

Prosesseihin sisadltyvan sisdisen valvonnan jarjestelman
tavoitteena on estaa ja havaita negatiivisia tapahtumia
seka minimoida naiden vaikutukset. Taman lisaksi
toteutuneet operatiiviset riskit tai lahelta piti -tilanteet
analysoidaan ja raportoidaan operatiivisten riskien
komitealle.
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Konsernitasoiset riskit

Yleisesti ottaen tytaryhtidita johdetaan Sampo-
konsernissa paaosin itsendisesti toisistaan erilldan. On
kuitenkin todettu, etta tiettyja riskeihin ja
padomitukseen liittyvia osa-alueita on syyta tarkastella
my06s konsernitasolla. Naitd osa-alueita ovat
esimerkiksi velkoihin ja sijoituksiin liittyvat

keskittymariskit, konserniyhtididen kannattavuuden
korrelaatiot ja niiden vaikutukset konsernitasoiseen
padomitukseen seka likviditeetin hallinta. Liséaksi
konsernirakenteeseen liittyvid mahdollisia riskeja
arvioidaan konsernitasolla.

Keskittymariskit

Tytaryhtididen vakuutusliiketoimintojen suhteen If
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life toimivat paaosin
eri lilketoiminta-alueilla ja nain ollen niiden
vakuutusriskit ovat erilaiset. Normaaleissa olosuhteissa
lilketoiminnoissa ei ole olennaisia riskikeskittymia, ja
néin ollen ndma liiketoiminta-alueet tuovat
ennemminkin hajautusetuja kuin aiheuttavat

Konsernitasoinen sijoitusten hallinta

riskikeskittymia. Keskeisin yhteinen riskitekija on
elinidnodote Suomessa, joka vaikuttaa molempien
yhtididen vastuuvelkaan. Toisaalta molemmilla
tytaryhtioilla on merkittavat sijoitussalkut ja siten ne
voivat altistua sijoituksiin liittyville riskikeskittymille
(esimerkiksi suuret yhtenevat positiot).

¢ Riskikeskittymia hallitaan ennakoivasti tehokkaalla hajauttamisella sijoitusten valinnassa. Mandatum
Lifen suorat sijoitukset ovat padosin euromaaraisia ja kohdistuvat Suomessa ja valikoidusti muissa
maissa sijaitseviin yrityksiin. If Vahinkovakuutuksen suorista sijoituksista puolestaan paaosa kohdistuu
muihin Pohjoismaihin ja sijoitukset tehdaan vastaavissa valuutoissa.

¢ Sampo-konsernin sijoitustoiminnoissa samat henkildt valitsevat molempien tytaryhtididen osalta
ulkoiset omaisuudenhoitajat ja niiden hallinnoimat sijoitukset, jotka on allokoitu paaosin
Pohjoismaiden ulkopuolelle. Tasta johtuen tunnistamattomien tai ei-toivottujen keskittymien riski on

hyvin pieni.

e Lisaksi keskittymia seurataan aktiivisesti konsernitasolla, ja mikali tarpeellista, hallitaan rajoittamalla
konsernitasolla riskinottoa esimerkiksi toimialoittain tai yksittaisten liikkeeseenlaskijoiden suhteen.
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Yhtidtasolla sijoitusten riskikeskittymia valvovat ja
hallitsevat sijoituskomitea If Vahinkovakuutuksessa ja
tasehallintakomitea Mandatum Lifessa, jotka toimivat
itsendisesti erilldaan sijoitustoiminnoista.
Konsernitasoisia riskipositioita valvovat ja hallitsevat
Sampo-konsernin sijoitusjohtaja, riskienhallintajohtaja
seka konsernin tarkastusvaliokunta.

Keskittymat toimialoittain, omaisuuslajeittain ja
luottoluokittain on esitetty Luottoriskipositio
toimialasektoreittain, omaisuuslajeittain ja
luottoluokittain, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja
Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukossa Osake- ja
spread-riskit -osiossa. Konsernitasolla suurimmat
keskittymat muodostuvat rahoituslaitoksista. Suurin
osa sijoituksista rahoituslaitoksiin ovat pohjoismaisiin

yhtidihin ja sijoitukset koostuvat lahinna
vakuudellisista joukkovelkakirjalainoista seka
lyhytaikaisista rahamarkkinasijoituksista. Sen sijaan
julkisen sektorin sijoitusten merkitys on pieni eika
Sampo-konsernilla ole sijoituksia taloudellisissa
vaikeuksissa olevien valtioiden
joukkovelkakirjalainoihin. Sijoitukset julkiselle sektorille
sisaltavat valtionlainoja, valtioiden takaamia jvk-lainoja
sekd muita julkisen sektorin sijoituksia.

Korkosijoitukset rahoitus- ja julkiselle sektorille
esitetadn Korkosijoitukset rahoitussektorille, Sampo
konserni 31.12.2013 ja Korkosijoitukset julkiselle
sektorille, Sampo-konserni, 31.12.2013 -taulukoissa
Osake- ja spread-riskit -osiossa.

Kannattavuuden ja padaomien korrelaatiot

Sampo-konsernissa valitdn keskittymariski voi syntya
merkittavien sijoituspositioiden kautta. Yleisempi
konsernitasoinen keskittymariski syntyy sita kautta,
ettd konserniyhtididen kannattavuus tai padomat
reagoivat samankaltaisesti yleiseen taloudelliseen
kehitykseen eli korrelaatio yleisen taloudellisen
kehityksen ja eri tytaryhtididen kannattavuuden valilla
on samankaltainen. Tata keskittymariskia voidaan
epasuorasti analysoida tulosten perusteella. Tasta
nakoékulmasta Sampo Oyj:n osakkuusyhtion Nordean
tulos luo selkeitd hajautusetuja, etenkin suhteessa If
Vahinkovakuutuksen ja Mandatum Lifen tuloksiin.
Vuodesta 2005 ldhtien tarkasteltuna korrelaatio If

Vahinkovakuutuksen ja Nordean samoin kuin
Mandatum Lifen ja Nordean vuosineljanneksittain
raportoitujen tulosten valilla on erittdin matala.
Sampo-konsernissa my6s ennustetaan raportoituja
tulosten soveltamalla yhtenaisia skenaarioita kaikkiin
yhti6ihin.

Historialliset korrelaatiot If Vahinkovakuutuksen,
Mandatum Lifen ja Nordean vuosineljannesten
voittojen valilla on esitetty taulukossa
Vuosineljanneksittdin raportoitujen voittojen
korrelaatiot, If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja
Nordea, 1.1.2005-31.12.2013.

Vuosineljanneksittain raportoitujen tulosten korrelaatiot
If Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Nordea, 1.1.2005-31.12.2013

If Vahinkovakuutus

Mandatum Life Nordea

If Vahinkovakuutus 1
Mandatum Life 0,86 1
Nordea 0,25 0,14 1

Yhtididen tulosten suotuisten korrelaatioiden seka If
Vahinkovakuutuksen ja Nordean melko alhaisen
tuloksen vaihtelun johdosta tuloksen kehitys on ollut
konsernitasolla vakaata. Tastd nakdkulmasta ei ole
erityista painetta yllapitéda konsernitason taloudellisen
padoman lisdksi suurta padomapuskuria. Sampo Oyj:n

hallitus on kuitenkin asettanut sisdisen tavoitteen,
jonka mukaan muokatun vakavaraisuuspdaoman tulee
ylittda yhtididen yhteenlasketun taloudellisen
padoman maara ottamatta huomioon yhtididen valisen
hajautuksen vaikutuksia.



https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sijoitusportfolion-markkinariskit/osake-ja-spread-riskit/
https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sijoitusportfolion-markkinariskit/osake-ja-spread-riskit/
https://sampo-annual-report-2013-admin.stage.crasman.fi/fi/riskienhallinta/sijoitusportfolion-markkinariskit/osake-ja-spread-riskit/
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Likviditeetti

Likviditeettiriskia hallitaan yhtidtasolla ja
konserniyhtiot yllapitavat liikketoimintaansa néhden
sopiviksi katsomiaan likviditeettipuskureita.
Tytaryhtidissa likviditeettipuskurin riittavyys riippuu
vakuutustoiminnan odotetusta nettomaéaraisesta
lahtevasta kassavirrasta. Emoyhtidssa
likviditeettipuskurin riittavyys riippuu mahdollisista
strategisista jarjestelyista ja yleisesti Sampo Oyj:n
likviditeettiasema pyritdan pitdmaan vahvana.
Normaalin liiketoiminnan puitteissa tytaryhtiot eivat
sijoita Sampo Oyj:n velkainstrumentteihin. Yleista

kieltoa konsernin sisdisiin sijoitustransaktioihin liittyen
ei kuitenkaan ole nahty tarpeelliseksi tehda. Tasta
johtuen tytaryhtiodt voivat sijoittaa emoyhtion
velkainstrumentteihin ja kdyda kauppaa keskendan
markkinahinnoin varsinkin, kun se on
lilketaloudellisesti perusteltavissa. Nama
mahdollisuudet ovat kaytdssa tiettyyn rajaan asti myods
mahdollisissa markkinoiden stressitilanteissa.
Mandatum Lifen taseessa on sijoitussidonnaisiin
sopimuksiin liittyvid Sampo Oyj:n velkainstrumentteja.

Konsernirakenteeseen liittyvat riskit

Sampo-konsernissa juridinen rakenne ja
raportointirakenne ovat yksinkertaisia, suoraviivaisia ja
lapindkyvia, mika vahentaa tehokkaasti
monimutkaisesta rakenteesta mahdollisesti syntyvia
riskeja. Konsernin yhtididen valista tartuntariskia
vahentaa tehokkaasti Sampo-konsernin yksinkertainen

ja lapindkyva rakenne, vahaiset konsernin sisdiset
transaktiot (esimerkiksi suorat ja/tai epdsuorat
saatavat ryhmittyman eri yhtididen valilla lukuun
ottamatta normaaleja lilketoimintatransaktioita
Nordean kanssa) seka tarkkaan harkittu tytaryhtididen
paadomitus.
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Paaomitus

Riskeja ja niita vastaavia pddomavaateita arvioidaan yhtidtasolla ettd konsernitasolla, jotta voidaan
Sampo-konsernissa sisdisesti sekd viranomaisten varmistaa tasapaino riskien ja padomien valilla.
maarittamillda menetelmilla. Pdadomitus on myos

keskeinen aihe Sampo-konsernin jatkuvassa dialogissa Sisdisessa tarkastelussa taloudellinen padoma on
luottoluokittajien kanssa. Pddomitusta arvioidaan sekd lahtékohtana muokatun vakavaraisuuspaaoman

maaran arvioinnissa.

Taloudellinen padoma ja muokattu vakavaraisuuspdaaoma Sampo-
konsernissa

¢ Taloudellista padomaa (Economic Capital) kaytetaan sisdisenad mittarina arvioitaessa pddoman
maaraa, joka tarvitaan kattamaan yhtion mitattavissa olevat riskit. Taloudellinen pddoma tarkoittaa
sitd padoman maaraa, joka tarvitaan turvaamaan vakavaraisuus vuodeksi eteenpain 99,5 prosentin
luottamustasolla. Téama vastaa myds Solvenssi ll:n laskentaperiaatteita.

¢ Taloudellista padomaa laskettaessa otetaan huomioon markkina-, luotto-, vakuutus- ja operatiiviset
riskit seka naiden riskien valinen hajautusvaikutus. Taloudellinen pddoma lasketaan
laskentamenetelmilla, jotka on kehitetty eri liiketoiminta-alueiden erityistarpeisiin.

¢ Nordeasta johtuvan taloudellisen padoman arvioinnissa kdytetdan Sampo Oyj:n omistusosuuden
mukaista osuutta (21,25 prosenttia vuoden 2013 lopussa) Nordean raportoimasta taloudellisen
pddoman maarasta. Tama luku muunnetaan Nordean kayttamalta 99,97 prosentin luottamustasolta
99,5 prosentin luottamustasolle.

¢ Taloudellinen pddoma on hyva padomatarpeen estimaatti mitattavissa olevien riskien osalta ja
arvioitaessa padomitusta normaalissa liiketoimintaymparistossa. Kaikki riskit eivat kuitenkaan ole
mitattavissa ja lilkketoimintaymparistoon liittyy epavarmuutta. Nain ollen, kokonaispadaoman
riittavyytta arvioitaessa liiketoimintaympariston mahdollisten muutosten seka alhaisen
todennakoisyyden ja vahemman mitattavien riskien vaikutukset otetaan huomioon lisdamalla puskuria
taloudellisen padoman paalle.

¢ Muokattu vakavaraisuuspadoma on Sampo-konsernin sisdinen arvio kdytettavissa olevasta padomasta.
Muokattu vakavaraisuuspddaoma perustuu viranomaisten vakavaraisuuspdadomaan sisallyttamiin eriin.
Naiden lisdksi muokattuun vakavaraisuuspdaomaan lasketaan mukaan muita riskien vaikutusta
vaimentavia erid, kuten vastuuvelan kirjanpitoarvon ja markkinaehtoisen arvon valinen erotus
riskimarginaali huomioon ottaen.

Viranomaisten tarkastelussa viranomaislaskennan luottoluokittajan laskennan mukainen kaytettavissa
vakavaraisuuspadomaa verrataan viranomaisten oleva padoma sisadisesti asetettujen
padomavaatimuksiin. Luottoluokittajien vaateisiin luottoluokitustavoitteiden edellyttdman pddoman
perustuvassa padomituksen tarkastelussa tavoitteena kanssa.

on tasapainottaa kulloinkin kyseessa olevan

Paaomitus konsernitasolla

Sampo-konsernin tytaryhtididen muokattu positiivisesta kdyvan arvon tuloksesta ja korkotason
vakavaraisuuspaaoma kasvoi vuoden aikana johtuen noususta. Kasvua pienensivat maksetut osingot.

<
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Tytaryhtididen riskipositioiden muutokset ja taten
taloudellisten pddomien muutokset olivat maltillisia.
Konsernitasolla Nordean ja Sampo Oyj:n luvut otetaan
my&s huomioon muokattua vakavaraisuuspddomaa ja
taloudellista padomaa laskettaessa. Konsernitasolla
muokatun vakavaraisuuspddaoman maara kasvoi
enemman kuin taloudellisen padoman maara, joten

paaomituksen katsotaan olevan vahvempi kuin vuosi
sitten. Sampo-konsernin padaomituksen kehitys
sisdisesta ja viranomaisnakdkulmasta vuoden 2013
aikana on esitetty kuvassa Padomituksen kehitys, If
Vahinkovakuutus, Mandatum Life ja Sampo-konserni,
31.12.2012-31.12.2013.

Padomituksen kehitys
If Vahinkovakuutus, 31.12.2012-31.12.2013

Milj. €

5000

4000

3000

2 000

1000

31.12.2012 31.3.2013

Muokattu vakavaraisuuspadaoma
@ Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdioma

Taloudellinen padaoma

30.6.2013

30.9.2013 31.12.2013

® Vihimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspdidomalle

31.12.2012 31.3.2013 30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013

Muokattu vakavaraisuuspddoma 3090 3495 3760 4 059 3706
Taloudellinen padoma 1613 1645 1567 1727 1720
Viranomaislaskennan vakavaraisuuspadaoma 3101 3421 3469 3742 3372
Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspdaomalle 859 876 838 860 849
Muokattg vaka\./.a_q.ralsuuspaaoma / 1.9 21 2.4 2.4 2.2
taloudellinen pddoma

Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdioma / 36 3.9 41 4.4 4.0

vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspadomalle
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Padomituksen kehitys
Mandatum Life, 31.12.2012-31.12.2013

Milj. €

1750
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0

31.12.2012 31.3.2013 30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013

Muokattu vakavaraisuuspadaoma
@ Viranomaislaskennan vakavaraisuuspddoma
Taloudellinen padoma

® Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspddomalle

31.12.2012 31.3.2013 30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013
L]

Muokattu vakavaraisuuspddoma 1076 1256 1292 1485 1492
Taloudellinen pdédoma 1110 1126 1123 1123 1085
Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdadaoma 1402 1386 1305 1448 1403
Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspdaomalle 222 223 221 222 222

Muokattu vakavaraisuusp&doma /

. v 1,0 1,1 1,2 1,3 1,4
taloudellinen paddoma

Viranomaislaskennan vakavaraisuuspagoma /

aps i ] . 6,3 6,2 5,9 6,5 6,3
vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspaaomalle
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Padomituksen kehitys
Sampo-konserni, 31.12.2012-31.12.2013

Milj. €

10 000
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31.12.2012 31.3.2013

Muokattu vakavaraisuuspadaoma
@ Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdidoma

Taloudellinen padoma

30.6.2013

30.9.2013 31.12.2013

® Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspddomalle

31.12.2012 31.3.2013 30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013

Muokattu vakavaraisuuspddoma 8 197 8 872 9 039 9 391 9417
Taloudellinen pddoma 4 560 5389 5276 5380 5361
Viranomaislaskennan vakavaraisuuspdadaoma 8 125 8511 8 389 8 655 8 598
Vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspdaomalle 4767 4 841 4 682 4 699 4 663
Muokattg vakaYg_ralsuuspaaoma / 18 16 17 17 18
taloudellinen paddoma

Viranomaislaskennan vakavaraisuuspagoma / 17 1.8 18 18 1.8

vahimmaismaara viranomaislaskennan vakavaraisuuspaaomalle

Taloudellisen pddoman laskentaan kaytettavia malleja
ja oletuksia paivitetaan jatkuvasti. Siten taloudellisen
padoman luvut eivat valttamatta ole taysin
vertailukelpoisia eri vuosien valilla.

Kuva Paaomituksen jakautuminen, Sampo-konserni,
31.12.2013 esittaa eri lilketoiminta-alueiden ja
Nordean osuuden Sampo-konsernin taloudellisesta
padomasta ja ndiden valisen hajautuksen vaikutuksen

<

koko Sampo-konsernin taloudelliseen padomaan.
Kuvassa esitetddn myods konsernitason muokatun
vakavaraisuuspadoman maara, joka jakautuu Solvenssi
| -sdatelyn mukaiseen pddomaan ja muihin tappioita
kattaviin eriin. Sisdisessa tarkastelussa muokattua
vakavaraisuuspddomaa verrataan taloudelliseen
padomaan ja Solvenssi | -sdatelyn mukaista pddomaa
verrataan viranomaislaskennan mukaiseen
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padomavaatimukseen, kun pddomitusta tarkastellaan
viranomaisnakdkulmasta.

Sampo-konsernin taloudellisen pddoman maara
lisdantyi vuoden aikana 5 361 miljoonaan euroon
vuoden 2013 loppuun mennessa (4 560 miljoonaa
euroa vuonna 2012). Sampo-konsernin muokattu
vakavaraisuuspadoma kasvoi vuoden aikana 9 417

miljoonaan euroon (8 197 miljoonaa euroa vuonna
2012), mika johtui vahvasta kdyvan arvon tuloksesta ja
korkojen noususta. Muokattu vakavaraisuuspadaoma
ylitti taloudellisen paaoman 4 056 miljoonalla eurolla
(3 637 miljoonaa euroa vuonna 2012) ja padomitus
sisdisin menetelmin arvioituna on vahva.

Padomituksen jakautuminen
Sampo-konserni, 31.12.2013
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Viranomaislaskennan mukainen vakavaraisuuspaiaoma oli 8 598 miljoonaa euroa Sampo-konsernissa vuoden 2013 lopussa.

Nordea on sisédllytetty Sampo-konsernin taloudellisen
padaoman laskelmiin lisdéamalla Sampo Oyj:n
omistusosuutta vastaava osuus Nordean ilmoittamasta
taloudellisen padoman maarasta, joka on muutettu
99,5 % luottamustasoa vastaavaksi. Vuoden lopussa
Nordeasta syntyva riski muodostaa suurimman
yksittadisen osuuden Sampo-konsernin taloudellisesta
padomasta. Riskien ja liiketoiminta-alueiden véliset
korrelaatiot, ja ndin ollen epasuorasti myos
hajautuksen maaran, maarittdd Sampo Oyj Sampo-
konsernin tasolla.

Konsernitasoinen
viranomaislaskennan mukainen
vakavaraisuuspadoma

Sampo-konsernin vakavaraisuus raportoidaan
neljdnnesvuosittain suomalaisille
valvontaviranomaisille. Konsernin vakavaraisuus
rahoitus- ja vakuutusryhmittyman vakavaraisuuden
laskemisesta annetun asetuksen mukaan laskettuna
(1193/2004) on esitetty taulukossa Konsernin
vakavaraisuus, 31.12.2013 ja 31.12.2012.
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Konsernin vakavaraisuus
31.12.2013 ja 31.12.2012

Milj. € 31.12.2013 31.12.2012
Konsernitaseen oma pddoma 10 643 10 020
Toimialakohtaiset erat 1274 1285
Arvostuserot ja laskennalliset verot 445 435
Topdanmark -130 -165
P&aomalainat 143 212
Osuus Nordean paddomasta, joka ei sisally konsernitaseen omaan padomaan 816 803
Aineettomat hydodykkeet ja toimialakohtaiset vahennykset -3 319 -3 160
Liikearvo ja aineettomat hyddykkeet (vakuutusyhtiot) -752 -771
Liikearvo ja aineettomat hyddykkeet (Nordea) -1314 -1314
Tasoitusmaara (Suomi) -317 -309
Muut -13 -11
Suunniteltu voitonjako kuluvalta tilikaudelta -924 -756
Konsernin vakavaraisuuspadaoma, yhteensa 8 598 8 145
Viranomaisten vaatima vdhimmaismaara, yhteensa 4 663 4767
Konsernin vakavaraisuus 3935 3379
Konsernin vakaravaisuussuhde 184 % 170 %

(vakavaraisuuspddoma / viranomaisten vaatima vahimmaismaara %)

Tyodsuhde-etuuksia koskevan muutetun tilinpéatésstandardin IAS 19:n kdyttédonoton vuoksi vertailulukuina kaytettavat vuoden 2012 luvut on

laskettu uudelleen ja ne eroavat aiemmin julkistetuista luvuista.

Vuoden 2013 lopussa Sampo-konsernin vahva. Konsernin vakavaraisuussuhde oli 184
viranomaislaskennan mukainen vakavaraisuusasema oli prosenttia (170 prosenttia 2012).

Padomitus tytaryhtiotasolla

If Vahinkovakuutuksen ja Mandatum Lifen taloudellisen Markkinariski on edelleen seka If Vahinkovakuutuksen
padoman erittely ja vertailu riskityypeittain ettd Mandatum Lifen merkittavin riski. Vakuutusriski
muokattuun vakavaraisuuspddomaan on esitetty pieneni If Vahinkovakuutuksessa vuoden aikana 565
kuvassa Padomituksen jakautuminen, If miljoonaan euroon (620 miljoonaa euroa vuoden 2012
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life, 31.12.2013. lopussa) ja vakuutusriski kasvoi Mandatum Lifessa 367
Vahimmaismaara viranomaislaskennan miljoonaan euroon (362 miljoonaa euroa vuoden 2012
vakavaraisuuspadomalle on esitetty samassa kuvassa. lopussa).

If Vahinkovakuutuksen 114 miljoonan euron osuus
Topdanmarkin viranomaislaskennan
vakavaraisuusvaatimuksesta on otettu huomioon

Sisdinen arviointi

If Vahinkovakuutuksen taloudellinen padoma kasvoi taloudellisessa padomassa vuoden 2013 lopussa. If
1 720 miljoonaan euroon (1 613 miljoonaa euroa Vahinkovakuutuksen osalta raportoidun luottoriskin
vuoden 2012 lopussa) samalla kun Mandatum Lifen maara sisaltaa myods muita kuin luottoriskiksi
taloudellinen pdaoma laski 1 085 miljoonaan euroon luokiteltavia riskeja, jotka on laskettu Solvenssi Il
(1 110 miljoonaa euroa vuoden 2012 lopussa). -sdadnnosten standardikaavojen mukaisesti.

<



Sampo-konsernin vuosikertomus 2013

Riskienhallinta

Padomituksen jakautuminen
If Vahinkovakuutus, 31.12.2013
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Padomituksen jakautuminen
Mandatum Life, 31.12.2013
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Topdanmarkin vaikutus If Vahinkovakuutuksen taloudellisen padoman maaraan perustuu Topdanmarkin viimeksi raportoimaan

viranomaislaskennan vakavaraisuusvaatimukseen. Molempien yhtididen muokattu vakavaraisuuspaaoma sisaltaa niiden viranomaislaskennan

padomamaaran, joka oli 3 372 miljoonaa euroa If Vahinkovakuutuksessa ja 1 403 miljoonaa euroa Mandatum Lifessa vuoden 2013 lopussa.

Muokatun vakavaraisuuspadaoman maara ylitti
taloudellisen padoman maaran seka If
Vahinkovakuutuksessa ettd Mandatum Lifessa. Vuoden
aikana muokatun vakavaraisuuspdadoman maara kasvoi
If Vahinkovakuutuksessa 3 706 miljoonaan euroon

(3 090 miljoonaa euroa vuoden 2012 lopussa) ja

<

Mandatum Lifessa muokatun vakavaraisuuspddaoman
maéara kasvoi 1 492 miljoonaan euroon (1 076
miljoonaa euroa vuoden 2012 lopussa). Molemmissa
yhtidissa hyva kdyvan arvon tulos ja korkeampi
korkotaso vahvistivat padaomitusta, johon emoyhtiélle
maksetut osingot vaikuttivat vastakkaisesti.
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Viranomaislaskennan mukainen
vakavaraisuuspadoma

Tytaryhtididen vakavaraisuus raportoidaan paikallisille
valvontaviranomaisille. If Vahinkovakuutuksen osalta
viranomaislaskennan pdaoma oli vuoden 2013 lopussa
4,0 -kertainen verrattuna vahimmaismaaraan. Vastaava
luku Mandatum Lifen osalta oli 6,3. Emoyhtié Sampo
Oyj:lle ei lasketa vakuutusyhtididen vakavaraisuutta
mittaavaa viranomaislaskennan vakavaraisuutta.

If Vahinkovakuutuksen viranomaislaskennan
vakavaraisuuspaaoma kasvoi 3 372 miljoonaan euroon
(3 101 miljoonaa euroa 2012) vahimmaismaaran
ollessa 849 miljoonaa euroa (859 miljoonaa euroa
2012). Mandatum Lifen viranomaislaskennan
vakavaraisuuspaaoma sailyi ldhes ennallaan 1 403
miljoonassa eurossa (1 402 miljoonaa euroa 2012)
vahimmaismaaranollessa 222 miljoonaa euroa (222
miljoonaa euroa 2012).

Padomitus luottoluokittajien
kriteereilla

Emoyhtié Sampo Oyj on Moody’sin luottoluokittama ja
If Vahinkovakuutuksella on Moody’sin seka Standard &
Poor’sin (S&P) luottoluokitukset. Keskeinen
luottoluokitustavoite on yllapitaa vahintaan A-luokkaa
vastaava luokitus If Vahinkovakuutuksen osalta. If
Vahinkovakuutus paivittaa tietojaan S&P:n
luottoluokitusmalliin saannoéllisesti. Sampo-konserni on
jatkuvassa vuoropuhelussa edelld mainittujen
luottoluokittajien kanssa ja siten silla on hyva
ymmarrys luottoluokittajien nakemyksista.

Tuloksena jatkuvasta riskienhallintaan liittyvasta
kehitystydsta S&P on antanut If Vahinkovakuutuksen
ERM-toiminnasta (Enterprise Risk Management)
arvosanan "vahva”.
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Riskienhallintaprosessin nakymat

Sampo-konsernin yhtiot kehittavat
riskienhallintaprosessejaan jatkuvasti. Tama kehitystyo
perustuu seka sisaisiin tarpeisiin etta
viranomaisvaatimuksiin, joista merkittavin tekija on
viime vuosina ollut Solvenssi Il -vaatimukset.

If Vahinkovakuutuksen sisalla aloitettiin vuonna 2007
erillinen projekti, jonka tarkoituksena on varmistaa,
ettd If Vahinkovakuutus on valmiina Solvenssi ll:n
tuomiin vaatimuksiin niiden astuessa voimaan. Projekti
on sisaltanyt yksityiskohtaisen arvioinnin If
Vahinkovakuutuksen hallintomallista, sisdisen
valvonnan rakenteesta, riskienhallinnan jarjestelmasta,
tiedonkeruusta seka sisdisen padaomitusmallin
kehityksesta. Projekti saatiin paatdkseen vuonna 2012
ja vastuut siirrettiin linjaorganisaatiolle. Mandatum Life
on myd&s kehittanyt omia prosessejaan vastaavalla
tavalla kuluneiden vuosien aikana.

If Vahinkovakuutuksen tavoitteena on saada osittainen
sisdinen malli hyvaksytyksi, kun Solvenssi Il -saanndstd

astuu voimaan. Mandatum Life tulee todennakdisesti
kayttdmaan viranomaissaannosten mukaista
standardimallia ulkoisten vakavaraisuusvaatimusten
laskemiseen, vaikka silla on kaytdssaan myds oma
sisdinen ldhestymistapansa riskien ja padomituksen
arviointiin.

Paikallisille valvontaviranomaisille on annettu yleiset
toimintaohjeet viivastynytta Solvenssi Il -saanndstéa ja
sen EU-alueen taytantdédnpanoa odotettaessa.
Toimintaohjeet koskevat valvontaa siitd, kuinka
vakuutusyhtidt valmistautuvat Solvenssi Il:n
kayttdonottoon hallintomallin, ennakoivan riskien
arvioinnin, viranomaisraportoinnin seka sisaisten
mallien esihakemusten osalta. Vaikka If
Vahinkovakuutus ja Mandatum Life ovat hyvin
valmistautuneita nailla osa-alueilla, yhtiét kehittavat
edelleen prosessejaan tayttaakseen kaikki Solvenssi
Il:n vaatimukset niiden voimaan tullessa.
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